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0. WSTEP

Projekt The Social Value of VET - European Experience in Aesthetics and Well-being
(dalej SVoVE) zostat sfinansowany przez wioskg agencje krajowg Erasmus Plus - sektor
VET (INAPP) z zatwierdzeniem z dnia 16.07.2019 (protokét nr 2019-1- ITO1-KA202-
007789).

Ten projekt zaczyna sie od uswiadomienia sobie, jak wazna jest akceptacja wtasnego
ciala w ogoélnym samopoczuciu osoby. Z tego powodu w ostatnich latach branza
kosmetyczna bardzo sie rozwineta, wymagajgc coraz wiekszej liczby pracownikow.

Réwnolegle do tego trendu rynek pracy wymaga réwniez wiekszej specjalizacji
estetykéw, identyfikujgcych i proponujgcych nie praktykowane do tej pory obszary
dziatalnosci.

Jednym z nich jest socjoestetyka - dziedzina, w ktdrej estetyk wykonuje zabiegi na
osobach wrazliwych i po réznych zabiegach (chirurgia inwazyjna, chemioterapia, zabiegi
medyczne i farmakologiczne, ktére pozostawiajg gtebokie Slady na ludzkim ciele itp.).

Doprowadzito to do zidentyfikowania nowego profilu zawodowego, w ktorym
socjoestetyk moze dostrzec i zaplanowa¢ konkretne dziatania, ktére mogg da¢ osobom
poszkodowanym mozliwos¢ zrekonstruowania ich wyglgdu fizycznego i zaakceptowania
zmian, ktére nastgpity w wyniku traumatycznych wydarzen , odkrywajgc w ten sposéb
dobrg réwnowage miedzy umystem a ciatem.

Socjoestetyk jest skonfigurowany jako profesjonalista zdolny do pracy z tg grupa
klientow zaréwno we wlasnym osrodku, jak i w placéwkach stuzby zdrowia, stajgc sie
petnoprawnym cztonkiem zespotu medycznego, ktéry leczy wrazliwych pacjentow.

Aby jednak dziata¢ w ten sposoéb, estetyk potrzebuje trzech podstawowych elementow,
ktére do tej pory nie zostaty rozpoznane:

1. solidne (porzadne) szczegodtowe przygotowanie, aby moc stawi¢ czota problemom
0s6b podatnych na zagrozenia;

2. uznanie kwalifikacji lub specjalizacji w zakresie socjoestetyki po odbyciu
odpowiedniego szkolenia;

3. oficjalne wejscie do zespotu medycznego w celu odpowiedniej komunikacji z
wspoétpracownikami i ustalenia z nimi linii estetycznej do nasladowania, obok
terapeutycznej.

Te cele szczegdtowe wpisujg sie w ogolny cel wskazany przez Komisje Europejskg w
odniesieniu do ksztatcenia i szkolenia zawodowego, a mianowicie promowanie uczenia
sie przez cate zycie oraz poprawe jakosci i skutecznosci miedzynarodowych
doswiadczenh i praktyk w celu statego podnoszenia poziomu profesjonalizmu.

Aby osiggna¢ ten ogdlny cel, SVoVE opiera sie na owocnej wymianie dobrych praktyk
miedzy operatorami sektora wellness z roznych krajow europejskich, majgcej na celu
zdefiniowanie, udostepnienie i rozpowszechnienie  wspdlnych  wytycznych
metodologicznych. Z tego powodu projekt ten przyjmuje multidyscyplinarne i
miedzysektorowe podejscie, na ktérym mozna oprze¢ profesjonalne szkolenia
rzeczywiscie podporzgdkowane potrzebom catej spotecznosci.

Od projektu oczekuje sie rowniez interesujgcych i uzytecznych wynikéw jakosciowych i
ilosciowych, aby zbudowaé nowy profesjonalizm socjoestetyka i mdc przedstawié



solidne propozycje lokalnym, krajowym i europejskim decydentom, aby w petni
uregulowac profesjonalizm socjoestetyki i jej wejscie na rynek pracy.

Na bardziej ogbélnym poziomie ten profil zawodowy moze by¢ czescig najnowszego
podejscia do zdrowia, ktére przybiera nazwe One Health (Swiatopoglad holistyczny).
Jest to model zdrowia oparty na integracji réznych dyscyplin i zatozeniu, ze zdrowie
ludzkie, zdrowie zwierzat i zdrowie ekosystemow sg ze sobg nierozerwalnie zwigzane.
Filozofia One Health jest uznawana przez Komisje Europejskg, wiekszosé ministerstw
zdrowia i wszystkie organizacje miedzynarodowe.

One Health to idealna metodologia osiggania globalnego zdrowia, poniewaz odpowiada
na potrzeby najbardziej wrazliwych populacji w oparciu o bliski zwigzek miedzy ich
zdrowiem, zdrowiem ich zwierzat i Srodowiskiem, w ktérym zyjg. Ta szeroka koncepcja
Srodowiska obejmuje rowniez szczegdlng opieke nad osobami znajdujgcymi sie w
trudnej sytuaciji.

Dzieki mnogosci obecnych w nich umiejetnosci zespoty przyjmujgce podejscie One
Health od dawna rozpoczety interdyscyplinarng wspotprace i wspolne dziatania,
wykraczajgce poza sektory badawcze. Dlatego nie ma przeszkod, aby wigczyé
socjoestetyke do tych grup roboczych, poniewaz moze ona wnies¢ swoj wiasny wktad w
realizacje paradygmatu One Health.



1. METODOLOGIA

SVoVE przyjmuje zintegrowane oddolne podejscie partycypacyjne, oparte na wymianie
doswiadczen i praktyk ze wszystkimi partnerami. Metodologia ta przewiduje tworzenie
réznego rodzaju multidyscyplinarnych i miedzysektorowych grup roboczych, ktore sg
zaangazowane, zarowno indywidualnie, jak i wspdlnie, w stworzenie europejskiego
kursu szkoleniowego skoncentrowanego na socjoestetyce.

Na poziomie praktycznym projekt obejmuje trzy laboratoria (Multi-lab) oparte na teorii i
technikach Metaplanu, protokotu majgcego na celu optymalizacje procesu komunikaciji i
wymiany miedzy grupami roboczymi.

Grupowanie uczestnikow opiera sie na trzech zmiennych.

1. Zmienna X = Kraj pochodzenia. W tej grupie rozni profesjonalisci tej samej
narodowosci spotykajg sie, aby ocenié sytuacje we wlasnym kraju w odniesieniu do
zawodowej postaci estetyka, aby przeanalizowaé potrzeby estetyka, ktéry moze
pracowaé w interdyscyplinarnym zespole oraz dzieli¢ sie doswiadczeniami i
zaproponowac szkolenie, ktore moze kwalifikowaé sie w zakresie socjoestetyki.

2. Zmienna Y = Rola / funkcja. W tym ugrupowaniu przedstawiciele $wiata estetyki z
réznych krajow spotykajg sie, aby wymieniaé poglady na temat pozycji socjoestetyka na
rynku pracy i w narodowym systemie edukacji kazdego z nich, aby znalez¢ punkty
styczne i rozbieznoéci w sytuacji geograficznej, politycznej i ekonomiczne;j.

3. Zmienna Z = Sektor. W tej grupie komponenty pochodzg z tego samego sektora
(zawodowego, politycznego, gospodarczego itp.), a pomysty i opinie na temat celowosci
regulowania nowej osoby zawodowej sg zmieniane poprzez sugerowanie strategii
komunikacyjnych (wewnetrznych i zewnetrznych dla sektora) w celu podniesienia
Swiadomos$¢ samego sektora o obecnosci i potrzebie nowego zawodu.

SVoVe przyjmuje heurystyczng (indukcyjng) metodologie, poniewaz zaczyna sie od
analizy potrzeb podkreslanych przez estetykdéw w ich codziennej praktyce, aby dotrze¢
do ogdlnych rozwazan, wspdlnych dla wszystkich partneréw w ramach partycypacyjnej
perspektywy europejskiego kalibru. Z tego powodu projekt mozna zdefiniowac jako
,napedzany ciekawoscig”, w tym sensie, ze estetycy postawili sie w perspektywie
odkrycia, czym moga sie dzieli¢ zasady teoretyczne i praktyki estetyczne, a nastepnie
uznac je za typowe i charakteryzujgce socjoestetyka.



2. MULTI-LAB(Y)

Poniewaz SVoVE jest projektem majgcym na celu wymiane dobrych praktyk miedzy
partnerami, planowane sg w nim trzy wyjazdy, oprdcz spotkania inauguracyjnego i
konferencji koncowe;j.

Spotkania, z ktérych kazde odpowiadato krotkoterminowemu wspdolnemu wydarzeniu
szkoleniowemu dla personelu (zwanemu dalej Multi-Lab), odbyly sie osobiscie w biurach
réznych partneréw. Jedyny wyjatek stanowit drugi Multi-Lab, ktéry miat sie odby¢é w
Finlandii, ale zostat zorganizowany zdalnie, w zwigzku z pandemig Covid 19.

Ponizsze programy odnosity sie do dziatan szkoleniowych w zakresie uczenia sie,
organizowanych w catej Europie.



2.1. Pierwszy MULTI-LAB

Krétkoterminowe wspélne szkolenie personelu
Helsinki (Finlandia), 15-19 listopada 2021
(zdalne spotkania)

Koordynator: Suomen Diakoniaopisto SDO OY / SKY-Opisto - Finlandia
Uczestnicy:

ECIPA UMBRIA - Wiochy

TEB Edukacja Sp. Z o0.0. - Polska

Fundacja ANT Italia Onlus - Wiochy

Miedzynarodowy Uniwersytet Grecki - Saloniki - Grecja

CNAIB-SPA - Francja

CNCRNC ,Dr. Robanescu” - Rumunia

PROGRAM

15 listopada, poniedziatek

10.00: Wirtualne Zgromadzenie Plenarne (wstepny zrzut ekranu + nagrania i zdjecia)
Powitanie przez Koordynatora i prezentacja Szkoty i Miasta Helsinki w formie audio/wideo
Prezentacja projektu: cele, dziatania, rezultaty (lider/koordynator z wykorzystaniem wsparcia
audio/video)

Prezentacja uczestnikdw oraz oczekiwan i motywacji wszystkich (wszyscy partnerzy z
wykorzystaniem wsparcia audio/wideo)

Przedstawienie koordynatorow dziatan i personelu do pomocy na miejscu

Pogtebienie pojecia i funkcji estetyki spotecznej: ogéine wytyczne

Rozpoczecie partycypacyjnego i oddolnego procesu dzielenia sie

Wymiana wiedzy, informacji, doswiadczen, umiejetnosci i dobrych praktyk

13.00: Zamkniecie sesji roboczej i koncowy zrzut ekranu

16 — 17-18 listopada, wtorek, sroda, czwartek

10.00: Wirtualne Zgromadzenie Plenarne

Otwarcie sesji roboczej i formacja grup krajowych (wstepny zrzut ekranu)

10.30: Grupa Robocza zorganizowana na poziomie krajowym ztozona z ré6znych
profesjonalistow

(zrzut ekranu grupy karjowej + nagrania i zdjecia)

Ogodlna wstepna analiza i poréwnanie kontekstu odniesienia i potrzeb

Dziatania analityczne i badawcze, biezace szkolenia

Analiza i powtoérzenie istniejgcych przepiséow

Opracowanie propozycji szkoleniowej

Zakonczenie prac i przygotowanie raportow koordynatoréw grup (raport zostanie sporzgdzony
na podstawie z géry ustalonego szablonu, jednakowego dla wszystkich partneréw)
13.00: Wirtualne Zgromadzenie Plenarne

Zamkniecie sesji roboczej (koncowy zrzut ekranu)

19 listopada, pigtek

10.00: Wirtualne Zgromadzenie Plenarne (wstepny zrzut ekranu + nagrania i zdjecia)
Prezentacja raportéw koricowych grup i dyskusja

Udostepnianie struktury i celéw wspdélnych wytycznych metodologicznych.

12.30: (ostatni zrzut ekranu)

Organizacja Il Multi-Labu (termin i program).

Pozegnania.



2.2. Drugi MULTI-LAB

Krétkoterminowe wspdélne szkolenie personelu
Saloniki (Grecja), 4-8 kwietnia 2022
(spotkanie w obecnosci)

Koordynator: Miedzynarodowy Uniwersytet Grecki — Grecja
Uczestnicy:

ECIPA UMBRIA - Wiochy

Suomen Diakoniaopisto SDO QY / SKY-Opisto - Finlandia
TEB Edukacja Sp. Z 0.0. - Polska

Fundacja ANT Italia Onlus - Wiochy

CNAIB-SPA - Francja

CNCRNC ,Dr. Robanescu” - Rumunia

PROGRAM

4 kwietnia, poniedziatek

17.00 - Zgromadzenie plenarne

Otwarcie zgromadzenia plenarnego

Powitanie przez Koordynatora i prezentacja Szkoty i Miasta Saloniki w formie audio/wideo
Prezentacja wynikow | MULTI-LAB

Przedstawienie wskazéwek metodycznych dotyczgcych sylwetki zawodowej socjoestetyka
Prezentacja uczestnikéw oraz oczekiwan i motywacji wszystkich

Przedstawienie koordynatoréw dziatan i personelu do pomocy na miejscu

Definicja tematéw do analizy

Prezentacja TOOL (Work Group Report Template) do wykorzystania podczas sesji spotkania
Uformowanie grup roboczych

20.00 - Zamknigcie sesji roboczej

5-6 kwietnia, wtorek i sroda - Sesja grup roboczych

10.00 - Otwarcie sesji roboczej

10.30 - Dyskusja w grupach roboczych na zdefiniowany wczes$niej temat
1.00 - Zamkniecie sesji roboczej

7 kwietnia, czwartek - Wyniki i raporty

10.00 - Otwarcie sesji roboczej

10.30 - Dyskusja koncowa i wnioski. Kazda grupa robocza pisze wiasny raport z uzyskanych wynikow
1.00 - Zamknigcie sesji roboczej

8 kwietnia, pigtek - Zgromadzenie Plenarne

8.30 - Otwarcie zgromadzenia plenarnego

10.30 — Prezentacja wynikow

Prezentacja raportéw koncowych grup i dyskusja partycypacyjna (maks. 15 min/kazdy partner = tgcznie 90
min)

Omowienie struktury i celéw wspdlnych wytycznych metodologicznych dotyczacych profilu socjoestetyka
Dzielenie sie doswiadczeniami i studiami przypadkéw

Test mierzgcy zadowolenie uczestnikow

12.30 - Whnioski

Organizacja Il MULTI-LAB (data | program).

Pozegnanie.



2.3. Trzecie MULTI-LAB

Krétkoterminowe wspélne szkolenie personelu
Lyon (Francja) 5-9 wrzesnia 2022

(spotkanie w obecnosci)

Koordynator: CNAIB - SPA - Francja

Uczestnicy:

ECIPA UMBRIA - Wiochy

Suomen Diakoniaopisto SDO OY / SKY-Opisto - Finlandia
Miedzynarodowy Uniwersytet Grecki - Grecja

TEB Edukacja Sp. Z o0.0. - Polska

Fundacja ANT Italia Onlus - Wiochy

CNCRNC ,Dr. Robanescu” - Rumunia

PROGRAM

5 wrzesnia, poniedziatek

16.00: Spotkanie partnerskie

Otwarcie ses;ji

Powitanie przez koordynatora spotkania

Pozdrowienia

16.30: Zgromadzenie Plenarne

Prezentacja agendy MULTI-LAB i korekt, prezentacja programu spotecznego, prezentacja
wynikéw MULTI-LAB 2

(bufet koktajlowy)

6 wrzesnia, wtorek

9.40: Powitalne $niadanie

10.00: Sesja plenarna

Prezentacja programu nauczania estetyka i dyskusja, prezentacja studiow przypadkéw
11.30: Oswiadczenie

(15.00: wycieczka: minirejs)

7 wrzesnia, sroda

10.00: Sesja plenarna

Zatwierdzenie sylabusa (wersja ostateczna), zatwierdzenie ostatecznej nazwy zawodu,
prezentacja studiéw przypadku

11.00: Oswiadczenie

(14:40: wycieczka: zwiedzanie z przewodnikiem starego Lyonu)

8 wrzesnia, czwartek

10.00: Sesja plenarna

Przyjecie standardu edukacyjnego, uwzglednienie standardu w perspektywie europejskiej,
prezentacja studiéw przypadku

9 wrzesnia, piatek

10.00: Sesja plenarna

Dyskusja koncowa, organizacja TMP, prezentacja konferencji koncowej, prezentacja produktéw
upowszechniajgcych projekt (najlepsze praktyki, publikacje, konferencja koncowa itp.)
Pozegnanie.



3. ROZWOJ | WYNIKI

3.1. Pierwsze MULTI-LAB
Krotkoterminowe wspédline szkolenie personelu
Helsinki (Finlandia), 15-19 listopada 2021

Prezentacja

Zgodnie z projektem, pierwsze MULTI-LAB miato na celu wzmocnienie partnerstwa,
ktére zawigzalo sie juz we Witoszech podczas KOM i umozliwienie wszystkim cztonkom
znalezienia sie w tym samym punkcie wyjscia. Celem tego spotkania byto utatwienie
uczestnictwa, dialogu oraz multidyscyplinarnej i miedzysektorowej konfrontacji na temat
socjoestetyki. Partnerzy pracowali nad skuteczng i wydajng wymiang wiedzy,
umiejetnosci i doswiadczen w tej dziedzinie.

Zgodnie z programem podziat na grupy oparto na trzech zmiennych: X (kraj
pochodzenia), Y (rola ekspertéow) i Z (branza ankietowa). Parametrem wybranym na to
pierwsze spotkanie byt X (Kraj pochodzenia). W konsekwencji w kazdym kraju
partnerskim powstat multidyscyplinarny zespot ztozony z ekspertéow z réznych dziedzin:
estetyki, medycyny, psychologii, socjologii, pomocy osobistej itp.

Po pierwszym spotkaniu na posiedzeniu plenarnym kazda grupa krajowa pracowata
niezaleznie, aby osiggng¢ wspdlny cel tego pierwszego spotkania: oceni¢ stan zawodu
socjoestetyka w swoim kraju.

Pierwsze MULTI-LAB poprzedzity dwa spotkania wstepne. Pierwsze odbyto sie 5
pazdziernika 2021 r., aby uswiadomi¢ sobie, ze pandemia Covid-19 uniemozliwita
mobilnosc¢ i spotkania twarzg w twarz, wiec to spotkanie projektowe musiato odby¢ sie
w trybie wirtualnym. Ustalono, ze MULTI-LAB miat trwac¢ 5 dni, od 15 do 19 listopada
2021 r. Kazdy dzienh roboczy miat by¢ realizowany w nastepujgcy sposob:

— spotkanie na posiedzeniu plenarnym na wstepne powitanie i zrzut ekranu w celu
oceny obecnosci wszystkich uczestnikow na Teams;

— spotkanie dla kazdej grupy narodowej w zarezerwowanej przestrzeni Teams, ze
zrzutami ekranu potwierdzajgcymi obecnos¢ wszystkich uczestnikdw grupy;

— spotkanie na posiedzeniu plenarnym w celu pozegnania uczestnikow i koncowy
zrzutu ekranu, aby oceni¢ obecno$é¢ wszystkich uczestnikow.

Pod koniec tygodnia roboczego partnerzy sporzadzili liste kontrolng, aby podsumowac
wyniki pierwszego spotkania i utorowa¢ droge do poOzniejszego przeprowadzenia
drugiego MULTI-LAB.

Drugie spotkanie przygotowawcze odbyto sie 9 listopada 2021 r. Spotkanie zorganizowat
partner finski, ktory poinstruowat wszystkich partneréw w zakresie wykorzystania Teams
do przeprowadzania spotkan przewidzianych przez pierwsze MULTI-LAB. Wszyscy
partnerzy wykazali swojg gotowo$¢ do pracy na tej platformie.

Wynki

Pierwsze wyniki MULTI-LAB sg podsumowane na liscie kontrolnej przestanej partnerom



pocztg elektroniczng, a nastepnie odestane w projekcie Dysk Google (narzedzie nr 1).
S3 one prezentowane w postaci modutow Google. Kazdy z partnerow wypetnit liste
kontrolng po omowieniu tematow dotyczacych socjoestetyki podczas sesji roboczych, w
celu przedstawienia stanu badan w kazdym kraju.

Odpowiedzi udzielone przez partneréw, przetworzone przez oprogramowanie Google
Modules, sg pokazane ponizej (Lista kontrolna socjoestetyki do realizacji europejskiego
standardu edukacyjnego).
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Lista kontrolna‘ socjoestetyki do realizacji europejskiego standardu edukacyjnego

Prosze zapisac swoj kraj _|Finlandia \Wiochy Francja Rumunia Grecja
Czy w Twoim kraju istnieje |Nie Nie Nie Nie Nie
formalnie i prawnie uznany
zawod socjoestetyka?
Jesli TAK, prosze podac
numer i date
ustawy(ustaw)/przepisu(pr
zepisow), ktére go dotycza
Jesli NIE, prosze poda¢  |1. Potrzeba regulacji w -Inicjatywy realizowane przez Niektore szkoly prywatne Nie ma inicjatyw
najwazniejsze lokalne lub [zakresie pielegnaciji urody. 2. |wladze lokalne (Regioni Liguria, [tworzg zajecia z estetyki krajowych.
krajowe inicjatywy (jesli Oferujgc te same ustugi w Emilia Romagna, Piemont itp.), z [spotecznej, aby uzyskac
istnieja) z prosha o Srodowiskach pracy socjalnej, [ktorych wiekszos¢ finansowana [certyfikat socjoestetyka. Jest
uznanie socjoestetyka terapeuci urody powinni mie¢ |[jest z funduszy krajowych i to krok w kierunku
(maksymalnie 3) mozliwo$¢ akceptowania leuropejskich (tj. szkolenia |promowania uznania
bonéw jako metody ptatnosci  [finansowane przez FSE itp.) - socjoestetyki jako
(tak jak na przyktad Fnicjatywy prowadzone w ramach|samodzielnej specjalnosci
pielegniarki). stowarzyszen europejskich zawodu kosmetyka.
(patrz Cepec i inne) majace na
celu uznanie socjoestetyka -
Inicjatywy prowadzone przez
National Craftsmanship
IAssociation (CNA Nazionale)
majace na celu uznanie i
Czy uwazasz, ze rynek  |Tak Tak Tak Tak Nie

pracy w Twoim kraju
potrzebuje tego zawodu?
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esli TAK, prosze wymienic|
gtéwne Zrodia informacii
Swiadczace o istnieniu
akiej potrzeby (np.
literatura naukowa, media
masowe, media
spotecznosciowe itp.) (max
3)

1. Literatura naukowa. 2. Media
spolecznosciowe. 3. Publiczne
dyskusje.

1. Literatura naukowa Dayan S.
et al., Aesthetic Treatment
Positively Impacts Social
Perception: Analysis Of Subjects,
in “The Harmony Study”,
IAesthetic Surgery Journal, 2019,
39(12) 1380- 1389. Coiffard L.,
Impact Of Socio-Aesthetics As
Supportive Care In A Large Multi-
speciality Hospital in Journal of
Dermatological Research, 2017,
2, 96 102. Mustacchi C., Nel
corpo e nello squardo:
L'emozione estetica nei luoghi
della cura e della formazione,
Unicopli, Milano 2000. Tartaglia
S., Estetica de medicina proposta
di un'estetica sanitaria, Milano,
Hoepli, 2014. 2. Media masowe i
spotecznosciowe
https://osservatorio.favo
.it/tredicesimo-raporto/indice/
hitps://instagram
.com/p/Cwisc5eMbx5/
http://www.andosonlusnazionale.if

https://Awww.ecovicentino.it/schio/|
3. Inicjatywy realizowane przez
lok lokalne/krajowe instytucje.
https://ant.it/cosa-faccioamo/assis
caregiver-ugo-milano/SPAC-
Suppocje.
hitps://ant.itcosa-faccicamo/assis
SPAC - supporting people
affected by cancer in their social
and professional
life.finanziatodallaComissione
Europea nel programma
Erasmus+cooperationfor
innovation and Exchange if Good
Practices. hitps://ant.itcosa-
facciamoricerca/spac-progretto-
internazionale-ant/ edukacja
cyfrowa dla pacjentow
onkologicznych i ich rodzie
(DigiEdu Cancer) finanziato dalla
Commissione Europea nel
programma ERASMUS+, per la
Call 2019 Round 1 KA204-
Strategic Partnership for Adult
Education https://ant.it/cosa-

acciamo/ricerca/digieducancer/

Swiadectwa profesjonalistow
sektora wellness, zdrowia oraz
spotecznego, opublikowane w
specjalistycznych
czasopismach, nawotujace do
potencjalnych korzysci
ptynacych z opieki nad
pacjentami.

Stowarzyszenia
zawodowe zwiazane z
mediami oraz
organizacje rzadowe.

Jesli NIE, prosze podac
gtéwne powody tej
odpowiedzi (max 3)

1. Kryzys
ekonomiczny kraju
uniemozliwia
socjoestetykom
znalezienie pracy. 2.
Brak pogladu
politycznego w tym
kierunku, zamiar
uregulowania tego

rodzain nraktvic

Jakie sg Panstwa zdaniem
o0gdine wymagania, aby by¢
socjoestetykiem? (prosze
napisa¢ wszystkie)

Umiejetnos¢ pracy w zespole,
znajomos¢é mozliwosci
oferowanych przez rynek pracy
(0golnie), znajomosé
mozliwosci pracy oferowanych
przez okreslone sektory rynku
pracy np. zdrowie szkota handel
kosmetykami itp., wiedza, jaka
moze byc¢ jego rola w
multidyscyplinarnym zespole,
wiedza o wartoéci dodanej
swojego zawodu W
multidyscyplinarnym zespole

Posiada¢ kwalifikacje estetyka,
mie¢ kilka lat doSwiadczenia
zawodowego, ukonczy¢
przynajmniej kurs od$wiezajacy w
zakresie estetyki, ukonczy¢
przynajmniej kurs odSwiezajacy w
innych dziedzinach, by¢ w stanie
pracowac w zespole, zna¢
mozliwosci oferowane przez rynek
pracy (ogélnie), zna¢ mozliwosci
pracy oferowane przez okreslone
sektory rynku pracy, np. Zdrowie,
szkola, kosmetologoia, itp.,
\wiedzied, jaka moze by¢ jego rola
\w zespole multidyscyplinarnym,
zna¢ warto$¢ dodang zawodu w
zespole multidyscyplinarnym

Mie¢ kwalifikacje estetyka,
wzig¢ udziat w przynajmniej
kursie odswiezajgcym z
estetyki, wzig¢ udziat w
przynajmniej kursie
odswiezajacym w innych
dziedzinach, méc pracowaé w
zespole, zna¢ ogdlne
mozliwosci oferowane przez
rynek pracy, zna¢ mozliwosci
oferowane przez okreslone
sektory rynku pracy np. Szkota,
zdrowie, handel, kosmetologia,
itp. wiedzie¢, jaka moze by¢
jego rola w zespole
multidyscyplinarnym, poznac
wartos¢ dodang zawodu w
zespole multidyscyplinarnym

Miec kwalifikacje
estetyka, wzigé udziat
\w przynajmniej kursie
od$wiezajgcym z
estetyki, wzig¢ udziat
W przynajmniej kursie
odSwiezajgcym w
innych dziedzinach,
maoc pracowaé w
zespole, zna¢ ogdlne
mozliwoéci oferowane
przez rynek pracy,
znaé mozliwosci
oferowane przez
okreslone sektory
rynku pracy np.
Szkotla, zdrowie,
handel, kosmetologia,
itp. wiedziec, jaka
moze byc¢ jego rola w
zespole
multidyscyplinarnym,
poznac warto$¢
dodang zawodu w
zespole
multidyscyplinarnym

Posiada¢ kwalifikacje
estetyka, méc
pracowac w zespole,
zna¢ mozliwosci
oferowane przez
rynek pracy (ogélnie),
zna¢ mozliwosci pracy
oferowane przez
okreslone sektory
rynku pracy, np.
Handel, zdrowie,
kosmetologia itp.,
wiedzie¢, jaka moze
by¢ jego rola w
multidyscyplinarnym
zespole, zna¢ wartos$¢
dodang swojego
zawodu w
multidyscyplinarnym
zespole
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Jesli uwazaja Panstwo, ze
powinno byc wiecej
wymagan ogadlnych,
prosze napisac je tutaj

Mie¢ w tej chwili podstawowa
edukacje kosmetyczna (studia
z socjoestetyki beda jednym z
fakultatywnych przedmiotow,
ktore nalezy wybrac pod
koniec studiow), miec juz
doswiadczenie zawodowe w
wykonywaniu zabiegow
pedicure i manicure,zabiegow
na twarzy oraz makijazu

Umiec dogadywac sie z ludZmi
(miec¢ dobre umiejetnosci
spoteczne | komunikacyjne)

zywiennia. 2. Porady
dotyczace cwiczen fizycznych.
3. W razie potrzeby kieruje
klienta do innych ekspertow.

zajmujacych sie estetycznymi
skutkami zabiegow
chirurgicznych: po
chemioterapii,radioterapii,
wypadkach, itp. Pomoc
pacjentom zrelaksowad sie
(masaze i inne terapie
relaksujace ciato). Pomoc
pacjentom zaakceptowac
zmiany wlasnego ciala poprzez
zabiegi upiekszajace.

uwzglednienie jej w
pielegnacji urody.

fizycznego
pacjentow/klientow
(fizjoterapia, zabiegi
usuwania blizn lub poprawy
wygladu). 2. Stosowanie
technik usmierzania bolu
(masaz medyczny,
fizjoterapia). 3. Udzielanie
zalecen zywieniowych.

Estetyka 1. Pielegnacja skary na rozne [Wykonywanie zabiegow Kompleksowa pielegnacja 1. Poprawa wygladu 1. Masaz. 2. Depilacja. 3. Zabiegi
sposoby (zabiegi, produkty kosmetycznych (pielegnacja skory. Kompleksowa fizycznego pacjenta/klienta  [na cialo | twarz.
kosmetyczne, itp.) 2. Masaze i |skdry, manicure, pedicure, pielegnacja ciata dla 0sob (zabiegi na twarz, makijaz,
inne zabiegi (rwniez depilacja, makijaz), udzielanie |wrazliwych. fryzjerstwo, manicure,
holistyczne zabiegi porad na temat ogélnego pedicure, depilacja) 2. Pomoc
naturalne?) 3. Wskazowki aspektu ciata (np. ridzaj fitness pacjentom zrelaksowac sie
dotyczace pielegnacji skdry, |itp.), zabiegi relaksacyjne (rozne (masaze, aromaterapia,
pielegnacja i interakcja z rodzaje masazu, techniki muzykoterapia). 3.
klientem oraz makijaz. relaksacyjne ciala itp). Oferowanie porad w zakresie

mody, odpowiedniej odziezy
itp.
Zdrowie 1. Porady dotyczace Praca w zespolach szpitalnych  [Swiadomos¢ istnienia chorab i [1. Poprawa wygladu 1. Masaz. 2. Interwencje w

problemach estetycznych
spowodowanych dysfunkcjami
endokrynologicznymi skéry. 3.
Interwencje w problemach
estetycznych w wyniku zaburzen
psychicznych.

‘Wsparcie psychologiczne

1. Umiejetnosc interakgii. 2.
Wiedza o Swiadomosci ciata.
3. Opieka pod kontem traumy,
rehabilitacyjny sposoh
myslenia.

Praca w zespotach szpitalnych
zajmujac sie akceptacja ciata
pacjentow po urazie w celu
podniesienia ich samooceny.
Przekonywanie pacjentow do
podjecia okreslonych zabiegow
po urazie.

Nawigzywaanie dobrych
relacji z pacjentami, aby
stworzy¢ dobre warunki dla
pielegnacji urody.

1. Doradztwo w zakresie
samoakceptacji. 2. Pomoc
pacjentom/klientom w
poprawie samooceny. 3.
Pomoc pacjentom aby
zwickszyc motywacje do
stosowania okreslonego
leczenia (nowotwor,
uszkodzenie mozgu, itp)

1. Poprawa wizerunku ciata, ktora
mozna osiagnac w celu
zwiekszenia samooceny i
pewnosci siebie (np. Za pomoca
makijazu).

Socjologia

1. Odprezanie. Wspolpraca z
innymi dziedzinami. 2.
Zrozumienie podstaw teorii
spoteczenstwa oraz rodziny i
grupy docelowe).

UsSwiadomienie opinii publicznej
roli i wartosci dodanej
socjoestetyki. Pomoc pacjentom
w powrocie do spoteczenstwa
po urazach 1 zwigzanych z nimi
terapiach. Uczestnictwo w
dziataniach stowarzyszen non-
profit wspierajgcych osoby w
trudnej sytuacji.

Uwzglednienie wszystkich
aspektow pacjenta jako osoby.

Pomoc w ponownym
wiaczeniu do spoteczenstwa.

1. Korzystanie z mediow
spotecznosciowych i innych
kanatow komunikacji (kampanii
promocyjnych itp.) w celu
uswiadomienia o potrzebie
zawodu socjoestetyka). 2.
Korzystanie z mediow
spotecznosciowych i innych
kanatow komunikacji w celu
wspierania akceptacji stabych
0s0b w spoleczenstwie.

S S
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WJesli tak, prosze podac
numer i date przepis6w
prawa, ktére go dotycza.
WJesli nie, prosze odnies¢
sie do ponizszych pytar.

‘e Francji nie ma prawa
regulujacego spoteczng,
dziatalnos¢ estetyczna, ale
istnieje specjalne prawo
regulujace ustugi Swiadczone
przez
kosmetykdw/kosmetyczki:
Przepis Prawa nr 96-603 z
05/07/1996 r. w sprawie
legalnego petnienia funkcji
kosmetologa.

WJakie sg Panstwa zdaniem
arunki,kiére powinien
posiadac estetyk, aby
odby¢ kurs zawodowy z
socjoestetyki.

Inne

Kwalifikacje z kosmetologii,
doswiadczenie zawodowe.

Kwalifikacje z kosmetologii,
doswiadczenie zawodowe.

Kwalifikacje z kosmetologii,
kursy doszkalajace
(ksztafcenie ustawiczne itp.)

Kwalifikacje z kosmetologii,
doswiadczenie zawodowe, kursy
doszkalajgce (ksztalcenie
ustawiczne itp.)

Jesli uwazajg Parstwo, ze
powinno by¢ wiecej
wymagarn ogolnych, prosze
napisac je tutaj.

Podstawowe studia zawodowe
(np. pielegnacja skéry,
pielegnacija twarzy, pedicure,
itp.) do kwalifikacji z estetyki
odbyte przed tym
fakultatywnym kursem =
podstawowe jednostki
zawodowe w trakcie
ksztalcenia estetyka

Kompetencja 1: wskazac,
ktory zabieg estetyczny
jest najbardziej odpowiedni
dla kazdego
indywidualnego przypadku.
Prosze wymieni¢ zar6wno
umiejetnosci, jak i wiedze.

Umiejetnosci: obserwacja,
podejmowanie decyzji, praca
zespolowa, krytyczne myslenie
odpowiedzialnosc,
komunikacja, empatia,
kreatywnos¢, poufnosé.

iedza: zabiegi pielegnacyjne,
sprzet do pielegnacii skory,
narzedzia do pielegnacii skory
produkty pielegnacyjne
pierwsza pomoc (EAL) 16
h ,dogtebna swiadomosc¢ i
znajomos¢ mozliwych wskazan
i przeciwwskazan dla zahiegow
estetycznych, produkty i
sprzet.

Umiejetnosci: obserwacia,
badanie skory/wlosow,

,|[podejmowanie decyzji, praca

zespolowa. Wiedza: anatomia i
[fizjologia, dermatologia, podstawy]|
imedycyny ogdlnej, giéwne
choroby i zaburzenia zwigzane z
zabiegami estetycznymi,
podstawy farmaciji i kosmetologii,
zabiegi na skore i wiosy, sprzet,
narzedzia.

Umiejetnosci: umiejetnosci
diagnostyczne, obserwacia,

zespole. Wiedza na temat
schorzen, leczenie skory —
instrukcje, wyposazenie —
zabiegow medycznych,
narzedzia - dobra znajomo$c
zabiegow estetycznych.

[podejmowanie decyzji, praca w

Umiejetnosci: obserwacja,
podejmowanie decyzji, praca w
zespole. Wiedza: zabiegi,
sprzet, narzedzia.

Umiejetnosci: obserwacia,
ipodejmowanie decyzji, praca w
zespale, krytyczne myslenie,
odpowiedzialnos¢, umiejetnosci
komunikacyjne, empatia,
kreatywnos¢, poufnosé,
delikatno$¢. Wiedza: zabiegi na
skore, sprzet narzedzia, pierwsza
pomoc, produkty do pielegnacii
skory, wiedza naukowa.
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Kompetencja 4: praca w
multidyscyplinarnym
zespole. Prosze wymieni¢
umiejetnosci i wiedze.

Umiejetnosci: obserwacia,
podejmowanie decyzji, praca w
zespole, krytyczne myslenie,
poufnosc. Wiedza: znajomosé
pracy wieloagencyjnej w
zespole, wiedza i
poszanowanie kompetenciji
zawodowych i granic
socjoestetyka. Rozwija tu swojg|
dziatalnosc¢ i uzasadnia swoje
decyzje wiedzg profesjonalng.

Umiejetnosci: praca z
profesjonalistami z réznych
dziedzin, wiedza jak dziata
Zespot.

Umiejetnosci: budowanie
zespotu, przywodziwo i
cztonkostwo, praca zespotowa,

spolne podejmowanie decyziji,
rozwigzywanie problemow.
\Wiedza: o podstawach relaciji
interpersonalnych, techniki
stuchania, techniki zarzadzania
czasem.

Umiejetnosci: dobra
komunikacja, adaptacyjny,
potrafigcy identyfikowac cele
zespolu w celu zaspokojenia
potrzeb klienta. Wiedza:
narzedzia komunikacii.

Umiejetnosci; obserwacja,
[podejmowanie decyzji, praca w
zespole, krytyczne myslenie,
odpowiedzialnos¢, umiejetnoscé
komunikacji, umiejetnosc¢
stuchania, zarzagdzanie zasobami
ludzkimi, empatia, kreatywnos¢,
[poufnosc. Wiedza: wiedza
Inaukowa, znajomosc roli innych
czionkow zespolu medycznego,
znajomos¢ metod interaktywnych.

Kompetencja 5: dokonywac|
samooceny w odniesieniu
do uzyskanych wynikow.
Prosze wymienic
umiejetnosci i wiedze.

Umiejetnosci: obserwacia,
praca w zespole, krytyczne
imyslenie, umiejetnosc
wyszukiwania informaciji o
wiedzy opartej na dowodach,
odpowiedzialnos¢. Wiedza:
metody oceny, poparta
dowodami wiedza o mozliwych
skutkach i wynikach jegoljej
leczenia i opieki

Umiejetnosci: samoocena.
\Wiedza: metoda samooceny.

Umiejetnosci: ocena punktu
\wyjscia, ocena wynikow,
samoocena, radzenie sobie z
sukcesem/porazka, radzenie
sobie z (mozliwym) wypaleniem
zawodowym. Wiedza: techniki
krytycznego myslenia, jakosciowe
i ilosciowe metody oceny,
narzedzia do oceny jakosciowe; i
ilosciowej (listy, kwestionariusze,
itp.)

Umiejetnosci: obserwacia,
\Wiedza: narzedzia oceny
iedzy.

Umiejetnosci: obserwacja,

[podejmowanie decyzji, wiedza

Inaukowa, krytyczne myslenie,

odpowiedzialnos¢, poufnosé.
iedza: metody oceny, kluczowe
skazniki indeksowe (KIF),
artosci KIF.

Kompetencja 6:
organizacja spotkan i

arsztatow. Prosze
wymienic umiejetnosci i
iedze.

Umiejetnosci: organizowanie
warsztatéw i spotkan dla
roznych grup klientow, Wiedza:
Znajomosc i komunikowanie
imetod rozpowszechniania
wynikow.

Umiejetnosci: zarzgdzanie
spotkaniami, budowanie dobrych
praktyk, rozpowszechnianie,
zarzadzanie badaniami. Wiedza:
badania jakosciowe i ilosciowe,
planowanie, budowa i
zarzadzanie siecig, dobre

Umiejetnosci: dobra
organizacja. Wiedza:
umiejetnosci organizacyjne.

Umiejetnosci: wiedza naukowa,
odpowiedzialnos¢, praca w
zespole, autonomia, umiejetnosci
komunikacyjne, zarzadzanie
biznesem, kreatywnos¢. Wiedza:
doswiadczenie w zarzadzaniu
spotkaniami, znajomosc kanatow

czas trwania stazu

godzin tygodniowo)

programu rocznego i 14 tygodni
dla programu dwuletniego)

praktyki. [promocyjnych, znajomosc¢ metod
rozpowszechniania wynikéw.
Czas trwania kursu 15 punktow kompetencii Do ustalenia Rok lub dwa lata 3 lata Rok, po studiach podyplomowych
z estetyki (30ECTS)
Staz w firmie Tak ITak Tak Tak [Tak
Jesli TAK, prosze podac  |Przynajmniej 6 tygodni (35 Do ustalenia Elastyczny (np. 7 tygodnidla  [3-6 miesigcy 3 miesigce (20 ECTS)

liu
:gi

Jesli nie, prosze wyjasnic
powdd tej odpowiedzi

klientach, zrozumienie
imozliwych reakcji klienta na
dotyk, zrozumienie bélu
przewlektego, zrozumienie
Swiadomosci ciata, wiedza o
mozliwych wplywach dotyku na
skore ciato i umyst.

Kompetencja 3:
informowanie i
komunikowanie sie w
dziedzinie zdrowia. Prosze
wymieni¢ umiejetnosci i
wiedze.

Umiejetnosci: praca zgodnej z
przepisami i instrukcjami
obowigzujgcymi w pracy
estetyka spotecznego.
Znajomos¢ dziedzin z réznych
zawodow. Podstawowa wiedza
na temat powszechnych
chorob, ich leczenia iich
mozliwych skutkéw ubocznych.

Umiejetnosc:i zarzadzanie
informacjami, komunikacja
wewnetrzna i zewnetrzna,
komunikacja z pacjentem
podatnym na zagrozenia.

iedza: ICT, na temat
komunikaciji, komunikacji w
opiece nad pacjenyem, podstawy
psychologii, podstawy socjologii.

Umiejetnosci: dobry

komunikator, dobry stuchacz.
iedza: indywidualne

podejscia do komunikacii.

Umiejetnosci: obserwacia,
podejmowanie decyzji, praca w
zespole, krytyczne myslenie,
odpowiedzialnos¢, autonomia,
komunikacja, umiejetnosc
stuchania, empatia, kreatywnos¢,
poufnosc. Wiedza: podstawowa
wiedza naukowa o najczestszych
chorabach, terapiach iich
skutkach ubocznych, psychologia /
socjologia.
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Odpowiedzi partneréw podczas wypetniania listy kontrolnej pokazaty, ze istnieje wiele
wspolnych punktow dotyczgcych socjoestetyki w réznych krajach, ale takze, ze istniejg
znaczne roznice miedzy systemami edukacyjnymi i regulacyjnymi w roznych krajach. Te
ostatnie moga stanowi¢ przeszkode w przygotowaniu programu nauczania wspoélnego
dla krajéw partnerskich, ktére nastepnie zostatyby rozszerzone i rozpowszechnione we
wszystkich innych krajach europejskich (Narzedzie nr 2).

Punkty wspolne miedzy partnerami sg nastepujace:

wszyscy wyrazili potrzebe oficjalnego uznania tego zawodu, rowniez na podstawie
europejskich ram EQF;

wszyscy partnerzy potwierdzili, ze ten zawdd musi pozosta¢ w dziedzinie estetyki, to
znaczy nie moze by¢ uwazany za zawdd zwigzany z ochrong zdrowia, a zatem nie
moze by¢ wigczony do personelu klinik i szpitali;

osoba socjoestetyka powinna mie¢ mozliwos¢é wstepowania do placéwek opieki
zdrowotnej jako wolny strzelec i zawierania umowy, zamiast dziata¢ wytgcznie jako
wolontariusz;

konieczne jest okreslenie sciezek edukacyjnych, ktore, cho¢ rézne w kazdym kraju,
ostatecznie dajg uczniom ten sam rodzaj kwalifikacji.

Partnerzy wyrazili nastepujgce problemy, ktére mogg stang¢ na drodze do osiggniecia
celéw wyznaczonych przez projekt:

krajowe systemy edukacyjne, ktére sg zbyt rézne od siebie (na przyklad we
Wioszech podstawowe kwalifikacje estetyka mozna osiggng¢ poprzez uczeszczanie
na trzyletni kurs odpowiadajgcy pierwszym trzem klasom szkoty sredniej, podczas
gdy w Grecji konieczne jest uczeszczanie kurs uniwersytecki);

umieszczenie podstawowego zawodu estetyka w ramach EQF rézni sie w zaleznosci
od kraju;

konieczne jest przezwyciezenie nieufnosci lekarzy do socjoestetyki w jej pracy
asystujgcej w przychodniach i szpitalach;

konieczne jest poszerzenie literatury naukowej dotyczgcej postaci socjoestetyka;
konieczne jest znalezienie wspdlnej europejskiej nomenklatury, aby okresli¢ te
postac i jej role w roznych srodowiskach pracy.
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Narzedzie nr 1

SOCJOESTETYK
LISTA KONTROLNA W CELU REALIZACJI EUROPEJSKIEGO STANDARDU
EDUKACYJNEGO

Instrukcja

Ponizsza lista kontrolna moze by¢ wskazéwkg do przeprowadzenia krajowych spotkan, ktére
odbeds sie drugiego, trzeciego i czwartego dnia Multilab - C1 przewidzianego w projekcie
Svove. Krajowe grupy partnerskie muszg zrekonstruowac¢ aktualny stan zawodu socjoestetyka
w swoim kraju, aby ocenic, czy liczba ta jest regulowana przez krajowe przepisy ustawowe lub
wykonawcze, czy przewidziany jest kurs szkoleniowy dla jego kwalifikacji, w jakich sektorach
pracy moze sie pojawic¢ itp. Na koniec spotkania kazdy partner musi sporzadzi¢ krétki raport,
ktéry nastepnie zostanie udostepniony i poréwnany z innymi podczas Multilabu - C2.

Lista kontrolna ma jedynie charakter orientacyjny, a jej elementy mozna wzbogaca¢ Iub
modyfikowa¢ zgodnie z systemem szkoleniowym i potrzebami nauczania kazdego kraju
partnerskiego.

Informacje ogélne

Czy w twoim kraju istnieje formalnie i prawnie uznany zawdd socjoestetyka?

[ ] TAK
[ ] NIE

Jesli TAK, prosze podac numer i date ustawy (ustaw)/przepisu (przepiséw), ktére go dotyczg

Jesli NIE, prosze podaé najwazniejsze lokalne lub krajowe inicjatywy (jesli istniejg) z prosbg o
uznanie socjoestetyka (maksymalnie 3)

Czy uwazasz, ze rynek pracy w Twoim kraju potrzebuje tego zawodu?

[ ] TAK
[ ] NIE

Jesli TAK, prosze wymieni¢ gtéwne Zrodta informacji Swiadczgcych o istnieniu takiej potrzeby (tj.
literatura naukowa, srodki masowego przekazu, media spotecznosciowe itp.) (maksymalnie 3)

Profil socjoestetyka

Jakie sg, Pana/Pani zdaniem, ogdlne wymagania, aby by¢ socjoestetykiem? (prosze zaznaczyc¢
wszystkie wybrane punkty)



Jakie s
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mie¢ kwalifikacje estetyka

mie¢ kilkuletnie doswiadczenie zawodowe

odby¢ przynajmniej odswiezajacy kurs z estetyki

uczeszczad przynajmniej na od$wiezajacy kurs z innych dziedzin

moc pracowaé w zespole

zna¢ mozliwosci oferowanych przez rynek pracy (ogolnie)

zna¢ mozliwosci pracy oferowanych przez poszczegodlne sektory rynku pracy (np.
zdrowie, szkotfa, handel kosmetykami itp.)

wiedziec¢, jaka moze by¢ jegol/jej rola w multidyscyplinarnym zespole

znac warto$¢ dodang swojego zawodu w multidyscyplinarnym zespole

g Pana/Pani zdaniem gtéwne zadania, ktére socjoestetyk moze wykonywaé w

nastepujgcych dziedzinach? (maksymalnie 3 na kazde pole)

a. Estetyka

3

b: Zdrowie

3

c. Wsparcie psychologiczne

TR
d. Socjo

3

logia

e. Szkota (edukacja i szkolenie zawodowe)

3

f. Badania naukowe

Szkolenie zawodowe

Czy w Twoim Kraju istnieje szkolenie kwalifikujgce do zawodu socjoestetyka?

[ ] TAK
[ ] NIE

Jesli TA

K, prosze zapisac doktadng nazwe tego kursu.
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Jesli NIE, prosze zapoznac¢ sie z ponizszymi pytaniami.

Czy w Twoim kraju istnieje krajowe lub lokalne prawo/regulacja okres$lajgce kurs szkoleniowy, na
ktoéry nalezy przejsc¢, aby uzyskac kwalifikacje jako socjoestetyk?

[] TAK
[ ]NIE

Jesli TAK, prosze podaé numer i date przepisow prawa/przepiséw, ktére go dotycza.

Jesli NIE, prosze zapozna¢ sie z ponizszymi pytaniami.

Jakie, Pana/Pani zdaniem, wymagania wstepne powinien posiadac estetyk, aby odbyc¢ kurs
zawodowy z zakresu socjoestetyki?

o kwalifikacje w zakresie estetyki

e doswiadczenie zawodowe

e kursy doskonalgce (szkolenia ustawiczne itp.)



Narzedzie nr 2

HIPOTEZA SYLLABUSU
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W ponizszej tabeli wymieniono szereg kompetencji, ktére student powinien nabyc, aby zostac
zakwalifikowanym jako socjoestetyk. Dla kazdej z nich prosze wskaza¢ umiejetnosci i wiedze
zwigzang z kazdg kompetencjg. Mozesz dowolnie dodawac, usuwac lub modyfikowac liczbe i

nazwe kompetencji.

KOMPETENCJA nr. 1: Wskazac¢, ktéry zabieg estetyczny jest najbardziej odpowiedni dla kazdego

indywidualnego przypadku

Umiejetnosci: [przykiad]
obserwacja

Wiedza: [przykfad]
zabiegi skory

podejmowanie decyzji ekwipunek
praca zespotowa narzedzia
itp. itp.
KOMPETENCJA nr. 2: Leczy¢ osoby wrazliwe
Umiejetnosci Wiedza

KOMPETENCJA nr. 6: Organizowanie spotkan

Umiejetnosci




Czas trwania kursu

Staz w firmie
[] TAK

[ ]NIE

Jesli TAK, prosze podac czas trwania stazu
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Whnioski

Aby rozwigzaé¢ powyzsze problemy i nadac¢ postaci socjoestetyka role i widoczno$¢ na
poziomie europejskim, partnerzy postawili sobie za cel przedyskutowanie tego w
kolejnym MULTI-LAB, ktory odbedzie sie w Grecji w kwietniu 2022 roku. Istniej nadzieja,
ze pandemia Covid-19 nie bedzie przeszkodg w spotkaniu twarzg w twarz, ktére bytoby
znacznie bardziej optacalne i interesujgce niz odlegte. Drugie MULTI-LAB ma na celu
zgromadzenie partneréw projektu poprzez przyjecie pierwotnego kryterium podziatu
grupy (X: kraj pochodzenia; Y: rola/funkcja; Z: sektor), wybierajac w tym przypadku
parametr Y. Oznacza to, ze kazda grupa bedzie sktada¢ sie z osob petnigcych te sama
role, ale pochodzgcych z réznych sektorow i krajow.
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3.2. Drugie MULTI-LAB
Krotkoterminowe wspolne szkolenie personelu
Saloniki (Grecja), 4-8 kwietnia 2022

Prezentacja

W dniach 4-8 kwietnia 2022 r. partnerzy projektu SVoVE spotkali sie w Salonikach w
Grecji, gdzie zaplanowano drugie MULTI-LAB. Tutaj miescily sie one w jednym z biur
Uniwersytetu w Salonikach, ktory udostepnit kilka sal lekcyjnych dla projektu. Spotkanie
zostato podzielona na 5 dni, od godziny 10.00 do godziny 13.00.

Zgodnie z kierunkiem projektu prace zostaty zorganizowane w nastepujacy sposob.

Warsztaty zapewniajg zintegrowane podejscie miedzy uczestnikami. Podziat na grupy
opiera sie na trzech zmiennych: ,Xx”: kraj pochodzenia, ,y”: rola; ,z": sektor. W pierwszym
MULTI-LAB zmienna x (kraj pochodzenia) zostata ustalona tak, aby osoby pochodzgce
z réznych sektoréw rynku pracy i petnigce rézne role pracowaty razem.

W tym drugim MULTI-LAB zmienna ,y” pozostata stata, tak ze kazda grupa obejmowata
osoby petnigce te samg role, ale o réznym pochodzeniu geograficznym i dziatajgce w
réznych sektorach.

Gtoéwnym rezultatem pierwszego MULTI-LAB byta hipoteza programu nauczania, w
ktérym miat uczestniczy¢ estetyk chcacy specjalizowac sie w socjoestetyce. Byt to wynik
dopasowania odpowiedzi pochodzgcych od wszystkich partnerow pogrupowanych
wedtug krajow. Wyniki te wptyng na opracowanie standardu szkoleniowego, ktory
zostanie zaproponowany instytucjom réznych krajow europejskich w celu
sformalizowania profesjonalnej postaci socjoestetyka.

W tym drugim MULTI-LAB partnerzy sg pogrupowani wedtug parametru ,y” (uczestnicy
petnigcy te sama role z réznych krajow). Celem tego spotkania byto poréwnanie wizji
socjoestetyka z roznych punktéw widzenia, to znaczy z perspektywy estetycznej,
psychosocjologicznej i medycznej. Posta¢ socjoestetyka mogtaby bowiem przyjgc
istotnie rézne cechy i role w zaleznosci od relacji, jakie moze mieC¢ z roéznymi
profesjonalistami dziatajgcymi w ramach grupy roboczej, oraz w zaleznosci od
zajmowanego w nhiej stanowiska.

Dlatego wazne bylo zarejestrowanie percepcji tego zawodu, dopasowujgc sie do
oczekiwan wszystkich kategorii operatoréw przewidzianych w tym projekcie.

Analiza propozycji wytaniajgcych sie z réznych kategorii operatoréw jest réwnie wazna
dla nakre$lenia profilu zawodowego socjoestetyka, jak i programu szkoleniowego, ktory
musi podjg¢ estetyk chcacy specjalizowac sie w dziedzinie socjoestetyki.

Rozw¢j drugiej LLTA przedstawiono schematycznie ponizej, na podstawie narzedzia
przekazanego partnerom (narzedzie nr 3).



Narzedzie nr 3
TABELE ZBIERANIA DANYCH
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1. Grupa skiadajgca sie z Estetykow analizuje mozliwe relacje z pozostatymi dwiema grupami
(Psychologami/Socjologami i Lekarzami), stwierdza, jakie sg jej oczekiwania wobec wspétpracy z nimi i
przedstawia propozycje wspotpracy.

Giéwna kategoria | Zwigzek z... Oczekiwania/propozycje Przedmioty
1
Oczekiwania 2
Psychologowie/Socjologowie i
Propozycje 2
3
Estetycy
1
Oczekiwania 2
3
Lekarze 1
Propozycje 2
3

2. Grupa ziozona z Psychologéw/Socjologéw analizuje mozliwe relacje z pozostatymi dwiema grupami
(Estetykami i Lekarzami), stwierdza, jakie sg jej oczekiwania wobec wspotpracy z nimi i przedstawia
propozycje wspotpracy.

Giéwna Zwigzek z... Oczekiwania/propozycije Przedmioty
kategoria
1
Oczekiwania 2
Estetycy :i
Propozycje 2
Psychologowi 3
e/Socjologowi
e 1
Oczekiwania 2
3
Lekarze 1
Propozycje 2
3

3. Grupa sktadajaca sie z Lekarzy analizuje mozliwe relacje z pozostatymi dwiema grupami (Estetykami i
Psychologami/Socjologami), stwierdza, jakie sg jej oczekiwania wobec wspoétpracy z nimi i przedstawia
propozycje wspotpracy.

Gtéwna kategoria | Zwigzek z... Oczekiwania/propozycje Przedmioty
1
Oczekiwania 2
Psychologowie/Socjologowie :13
Propozycje 2
3

Lekarze

Estetycy

Oczekiwania

Propozycje

WNERWN PP




Oczekiwania i propozycje ptynace z tych tabel zostaty przetworzone w celu
dopracowania programu nauczania juz przygotowanego podczas pierwszego MULTI-

LAB oraz wypracowania zestawu dobrych praktyk dotyczgcych socjoestetyka.
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Informacje podane za pomocg Narzedzia 1 zbiegaly sie we wstepnym programie
nauczania, ktéry zostanie dopracowany podczas 3. MULTI-LAB, ktéry zostanie
zorganizowany jesienig. Partnerzy byli zgodni co do liczby i rodzaju kompetencji
tworzacych prowizoryczny program nauczania, rozumiany jako Narzedzie nr. 4 projektu.

Narzedzie nr 4
TYMCZASOWy SYLABUS

KOMPETENCJA

UMIEJETNO
SCI

WIEDZA

Kompetencja #1

Aby zasugerowag, ktory zabieg estetyczny jest najbardziej
odpowiedni dla kazdego indywidualnego przypadku,
wymagane sg nastepujgce umiejetnosci i wiedza:

Kompetencja #2
Aby przeprowadzi¢ leczenie oséb wrazliwych, wymagane
sg nastepujgce umiejetnosci i wiedza:

Kompetencja #3
Aby informowac¢ i komunikowa¢ sie w dziedzinie zdrowia,
wymagane sg nastepujgce umiejetnosci i wiedza:

Kompetencija #4
Do pracy w multidyscyplinarnym zespole wymagane sg
nastepujace umiejetnosci i wiedza:

Kompetencja #5
Do (samo)oceny w odniesieniu do uzyskanych wynikéw
wymagane sg hastepujgce umiejetnosci i wiedza:

Kompetencja #6
Do organizacji spotkan i warsztatéw (komunikacja)
wymagane sg nastepujace umiejetnosci i wiedza:
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Wyniki

Dyskusje na temat narzedzia nr. 3, a takze wyniki, ktére wytonity sie z opracowania
narzedzia nr. 4, odnoszgcego sie do konstrukcji programu nauczania dla ksztatcenia
socjoestetyka, mozna podsumowac w ponizszych tabelach.

W tabeli nr. 1, opracowanym przez grupe ,Eksperci ds. marketingu i rynku pracy’,
umiejetnosci, ktore musi posiadaé socjoestetyk, zostaty wymienione w sposéb ogoiny.
Te same kompetencje zostaty odrzucone w odniesieniu do powigzanych umiejetnosci i
wiedzy.

W tabeli nr. 2, opracowanym przez grupe ,Eksperci sektora zdrowia”, umiejetnosci, ktére
musi posiadaé socjoestetyk, zostaly wymienione w sposéb ogdlny. Te same
kompetencje zostaty odrzucone w odniesieniu do powigzanych umiejetnosci i wiedzy.

Tabela nr 3, dotyczacy ogdlnych umiejetnosci wymaganych dla wszystkich
wymienionych przez estetykbw kompetencji, jest nadal przedmiotem dyskusji ze
wzgledu na ztozonos¢ tematu.
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Tabela nr 1: ,Eksperci ds. marketingu i rynku pracy” — wyniki wstepne

Umiejetnosci ogélne wymagane dla wszystkich kompetencji

Empatia - Poufno$é - Pierwsza pomoc (EAl) - Odpowiedzialno$¢ - Komunikacja - Krytyczne
myslenie - Umiejetnos¢ pracy w srodowisku wielokulturowym - Podejmowanie decyzji - Praca
zespotowa - Umiejetnos¢ pracy z profesjonalistami r6znych kategorii - Zdolnos¢ stuchania

Kompetencje, umiejetnosci i wiedza

KOMPETENCJA

UMIEJETNOSCI

WIEDZA

Kompetencja #1

Aby zasugerowac, ktory zabieg
estetyczny jest najbardziej odpowiedni
dla kazdego indywidualnego
przypadku, wymagane sg nastepujgce
umiejetnosci i wiedza:

Obserwacja
podejmowanie decyzji
Praca zespotowa
krytyczne myslenie
odpowiedzialnosé
(empatia)

kreatywnos¢ (adaptacja)

Zabiegi pielegnacyjne skory
Sprzet do pielegnacji skory +
narzedzia + produkty

Dogtebna swiadomosc i
znajomo$¢ mozliwych wskazan +
przeciwwskazania do zabiegéw
estetycznych

Kompetencja #2 obserwacja Znajomos¢ oznak ciata +
Aby przeprowadzi¢ leczenie os6b empatia przejawow chorob
wrazliwych, wymagane sg nastepujgce | stuchajacy Przewlekty bdl, objawy, stres. Bol
umiejetnosci i wiedza: rehabilitacyjne psychiczny
nastawienie Swiadomo$é bolu
tagodnos¢ Rozréznianie rézne grupy osob
wrazliwych
Psychologia
Kompetencja #3 Poufnosé Kwestie prawne
Aby informowac i komunikowac sie w Komunikacja Konkretne podejscia do
dziedzinie zdrowia, wymagane sg Stuchanie komunikacji

nastepujace umiejetnosci i wiedza:

Kompetencja #4

Do pracy w multidyscyplinarnym
zespole wymagane sg nastepujgce
umiejetnosci i wiedza:

Budowanie zespotu
Przywdédztwo
Cztonkostwo
Interakcja z innymi w
multidyscyplinarnym
Srodowisku

Zna¢ + szanowac granice kazdej
specjalnosci

Zna¢ cyfrowe narzedzia do
komunikacji

Kompetencja #5

Do (samo)oceny w odniesieniu do
uzyskanych wynikbw wymagane sg
nastepujgce umiejetnosci i wiedza:

Samoocena
Ocena leczenia
Ocena oparta na
dowodach

Metody samooceny
Narzedzia oceny

Kompetencja #6

Do organizacji spotkan i warsztatow
(komunikacja) wymagane sa
nastepujgce umiejetnosci i wiedza:

Komunikacja
Podstawowe umiejetnosci
MRK + zarzadzanie
Umiejetnosci zarzgdzania
spotkaniami

Komunikacja

Podstawowa wiedza o MRK +
zarzgdzanie

Wiedza o zarzadzaniu spotkaniami
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Tabela nr 2: ,Eksperci w sektorze zdrowia” — wyniki wstepne
Umiejetnosci ogélne wymagane dla wszystkich kompetencji

Empatia - Poufno$c¢ - Pierwsza pomoc (EA1) - Odpowiedzialno$¢ - Komunikacja - Krytyczne myslenie -
Umiejetnos¢ pracy w srodowisku wielokulturowym - Podejmowanie decyzji - Praca zespotowa -
Umiejetno$¢ pracy z profesjonalistami roznych kategorii - Umiejetno$¢ stuchania

Kompetencje, umiejetnosci i wiedza

KOMPETENCJA

UMIEJETNOSCI

WIEDZA

Kompetencja #1

Aby zasugerowac, ktory zabieg
estetyczny jest najbardziej
odpowiedni dla kazdego
indywidualnego przypadku,
wymagane sg nastepujace
umiejetnosci i wiedza:

Umiejetnosc¢ znalezienia
odpowiedniego leczenia w
zaleznosci od przypadku

anatomia i fizjologia dermatologia

Podstawy medycyny og6inej

Gtéwne choroby i zaburzenia zwigzane z
zabiegami estetycznymi

Podstawy farmacji i kosmetologii

Narzedzia do zabiegdw na skore i wiosy
Znajomos¢ mozliwych wskazan i przeciwwskazan
do zabiegow estetycznych, produktow i sprzetu
Podstawy technologii

Kompetencja #2

Aby przeprowadzi¢ leczenie osob
wrazliwych, wymagane sg
nastepujgce umiejetnosci i
wiedza:

Tozsamos$¢ zawodowa
Zrozumienie stanu zdrowia
pacjenta

Poufnos¢ z opieka
nastawiong na leczenie
traumy

Umiejetnosci pielegnaciji
skoéry

Podstawowa wiedza naukowa o najczestszych
chorobach, terapiach, terapiach i ich skutkach
ubocznych

Rézne grupy osob wrazliwych/podatnych
Znajomos¢ sprzetu

znajomos¢ produktow do pielegnacji skory

Kompetencja #3

Aby informowa¢ i komunikowa¢
sie w dziedzinie zdrowia,
wymagane sg nastepujace
umiejetnosci i wiedza:

Silna tozsamos$¢ zawodowa
komunikowac sie za
pomoca wspolnego
stownictwa

Mozliwo$¢ ztozenia raportu
pacjentowi i jego krewnym z
przebiegu leczenia

Podstawowa wiedza naukowa na temat
najczestszych chordb, terapii, zabiegow
i ich skutkéw ubocznych

Znajomos$¢ dokumentacji medycznej
Znajomos¢ systemu opieki zdrowotnej

Kompetencja #4

Do pracy w multidyscyplinarnym
zespole wymagane sg
nastepujgce umiejetnosci i
wiedza:

Wspélne podejmowanie
decyzji

Umiejetno$¢ okreslenia
celéw zespotu w celu
zaspokojenia potrzeb
pacjenta i/lub klienta
Przywodztwo i cztonkostwo

Narzedzia komunikacyjne
Znajomos$¢ metod interaktywnych
Wiedza jak pracuje zespot

Kompetencja #5

Do (samo)oceny w odniesieniu do
uzyskanych wynikéw wymagane
sg nastepujgce umiejetnosci i
wiedza:

Umiejetnos¢ identyfikaciji
wynikéw leczenia
Umiejetno$¢ wyszukiwania i
stosowania wiedzy opartej
na dowodach

Znajomos¢ badan opartych na dowodach
Znajomos¢ metod i narzedzi oceny jakosciowe; i
ilosciowej

Techniki krytycznego myslenia

Kompetencja #6

Do organizacji spotkan i
warsztatow (komunikacja)
wymagane sg nastgpujgce
umiejetnosci i wiedza:

Mozliwo$¢ organizowania
warsztatéw i spotkan dla
réznych grup klientéw.
Umiejetnos¢ identyfikacji
zasobhow potrzebnych do
organizacji warsztatow (w
zaleznosci od tematu)

Znajomos¢ metod rozpowszechniania i kanatéw
promocyjnych

Znajomos¢ zarzadzania wydarzeniami
znajomos$¢ metod organizaciji

Znajomos¢ budowy sieci
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Whnioski

Jesli chodzi o prace grupy ,Estetykow”, jak mozna byto sobie wyobrazi¢, nie osiggnieto
jeszcze zadowalajgcych wynikéw. Powodem tego jest fakt, ze umiejetnosci przekrojowe
taczg sie z umiejetnosciami zawodowymi, wiec konstrukcja sylwetki zawodowej jest
zdecydowanie bardziej ztozona.

Ostatecznych wynikow tej dziatalnosci oczekuje sie w ramach trzeciego MULTI-LAB
przewidzianego na jesien, przypuszczalnie we Francji.
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3.3. Trzecie MULTI-LAB
Krotkoterminowe wspolne szkolenie personelu
Lyon (Francja), 5-9 wrzesnia 2022

Prezentacja

Partnerzy projektu SVoVE spotkali sie na trzecim MULTI-LAB, zamierzajgc wyciggng¢
wnioski z projektu po pracy na poziomie krajowym w pierwszym MULTI-LAB i na
poziomie sektorowym w drugim. Z tej okazji partnerstwo rozpoczeto sie od wspadlnej juz
skonsolidowanej podstawy, ktéra polegata na rzetelnej analizie potrzeb oraz na
solidnych zasadach pedagogicznych i dydaktycznych w zakresie przygotowania
zawodowego socjoestetyka.

Po wznowieniu zasad lezgcych u podstaw projektu partnerzy omoéwili najnowszg wersje
programu nauczania, starajgc sie nada¢ mu ostateczng i wspdélng strukture (Tabela nr
3).

Aby osiggng¢ ten cel, bardzo ciekawe i przydatne okazaly sie liczne zeznania wszystkich
partnerow, a takze ekspertéw zewnetrznych, ktérzy dokonali roznorodnych prezentacji
doswiadczen przeprowadzonych w terenie. Wzmocnito to przekonanie o potrzebie
profesjonalnej postaci socjoestetyka na réznych polach dziatania i w ramach
multidyscyplinarnych zespotéw zajmujgcych sie delikatnymi tematami.

Prezentacja najnowszej wersji sylabusa poruszyta kilka problematycznych aspektow,
ktore zostaty omowione podczas spotkania. Ponizej wymieniono nastepujgce tematy.

Jakie kwalifikacje sg niezbedne do przyjecia na kurs?

Czy aby uzyskac¢ dostep do kursu, czy studenci muszg przepracowac okreslong liczbe
lat?

Jaki jest czas trwania kursu?

Czy studenci mogg uzyskac¢ dostep do szpitali i innych placowek stuzby zdrowia, aby
odby¢ staz? Jaka moze by¢ pozycja lekarzy?

Aby odby¢ staz, wymagany jest opiekun; jesli jednak posta¢ socjoestetyka nie jest
jeszcze rozpoznana, to kto moze penic te role?

Jak estetycy bedg mogli pogodzi¢ uczeszczanie na zajecia z pracg?

Jakie zagadnienia dotyczgce deontologii mozna uwzgledni¢ w programie nauczania?
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Sylabus socjoestetyka (wersja ostateczna)

KOMPETENCJA

UMIEJETNOSCI

WIEDZA

Kompetencja #1

Aby zasugerowac, ktory
zabieg estetyczny jest
najbardziej odpowiedni
dla kazdego
indywidualnego
przypadku, wymagane
sg nastepujace
umiejetnosci i wiedza:

Umiejetnos¢ znalezienia
odpowiedniego leczenia w
zaleznosci od przypadku

Podstawowa wiedza z zakresu
anatomii, fizjologii, dermatologii,
nozologii, psychologii, dietetyki, chemii,
fizyki

Pierwsza pomoc

Ogolne zasady higieny i
bezpieczenstwa w miejscu pracy
Znajomos¢ zabiegdw, sprzetu i narzedzi
na skore i wiosy

Znajomos¢ mozliwych wskazan i
przeciwwskazan do zabiegéw
estetycznych, produktow i sprzetu

Kompetencja #2

Aby przeprowadzi¢
leczenie osob
wrazliwych, wymagane
sg nastepujace
umiejetnosci i wiedza:

Zrozumienie stanu zdrowia
pacjenta

Poufnos¢ z opiekag nastawiong na
leczenie traumy

Umiejetno$ci pielegnacji skory

Podstawowa wiedza naukowa o
najczestszych chorobach, terapiach,
terapiach i ich skutkach ubocznych
Znajomos¢ roznych grup osob
wrazliwych/podatnych na zagrozenia
Znajomos¢ sprzetu, narzedzi i
produktéw do pielegnacji skéry
Alternatywne zabiegi kosmetyczne
Nowoczesne metody i specjalistyczne
techniki skierowane do oséb
wrazliwych/podatnych

Kompetencja #3

Aby informowac i
komunikowac sie w
dziedzinie zdrowia,
wymagane s3g
nastepujgce
umiejetnosci i wiedza:

Silna tozsamos$¢ zawodowa
Komunikacja za pomoca wspoélnego
stownictwa

Mozliwos$¢ ztozenia raportu
pacjentowi i jego krewnym z
przebiegu leczenia

Znajomos¢ dokumentacji medyczne;j
Znajomos¢ systemu opieki zdrowotnej
Techniki komunikacji

Kompetencja #4

Do pracy w
multidyscyplinarnym
zespole wymagane sg
nastepujgce
umiejetnosci i wiedza:

Wspdlne podejmowanie decyzji
Umiejetnos¢ okreslenia celéw
zespotu w celu zaspokojenia
potrzeb pacjenta i/lub klienta
Przywodztwo i cztonkostwo

Narzedzia komunikacyjne

Znajomos¢ metod interaktywnych
Wiedza jak pracuje zespot

Znajomos¢ technik team-buildingowych

Kompetencja #5

Do (samo)oceny w
odniesieniu do
uzyskanych wynikow
wymagane sg
nastepujgce
umiejetnosci i wiedza:

Umiejetnos¢ identyfikacji wynikéw
leczenia

Umiejetnos¢ wyszukiwania i
stosowania wiedzy opartej na
dowodach

Znajomos¢ badan opartych na
dowodach

Znajomos$¢ metod i narzedzi oceny
jakosciowej i ilosciowej

Techniki krytycznego myslenia

Kompetencja #6

Do organizacji spotkan i
warsztatow
(komunikacja)
wymagane sg
nastepujgce
umiejetnosci i wiedza:

Mozliwos$¢ organizowania
warsztatow i spotkan dla réznych
grup klientéw.

Umiejetnosc¢ identyfikacji zasobow
potrzebnych do organizacji
warsztatow

Znajomos¢ metod rozpowszechniania i
kanatéw promocyjnych

Znajomos¢ zarzgdzania wydarzeniami
Znajomos¢ budowy i utrzymania sieci
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Whnioski

Dyskusja, ktora rozwineta sie w MULTI-LAB, odnoszgca sie do przekrojowej konstrukciji
zawodu socjoestetyka, doprowadzita do szeregu rozwazan podzielanych przez
wszystkich partneréw.

Socjoestetyk jest przede wszystkim estetykiem, dlatego nie moze i nie moze wkraczaé
na inne pola dziatania (np. medyczne, psychologiczne itp.). Dlatego konieczne jest
staranne i precyzyjne okreslenie jego zakresu dziatania oraz jakosciowe i ilosciowe
okreslenie jego dziatan w zespole dyscyplinarnym. Obszary nie mogq sie naktadac.

Posta¢ socjoestetyka moze odegra¢ wazng role w multidyscyplinarnym zespole, ktéry
opiekuje sie osobami w trudnej sytuacji, niezdolnymi do odbudowania dobrej relacji ze
swoim wizerunkiem po traumatycznym wydarzeniu lub operacji.

Socjoestetyk w petni wpisuje sie w ,holistyczng” perspektywe uzdrawiania (“One
Health”), chociaz termin ten powinien by¢ uzywany z wielkg ostroznoscig, poniewaz nie
ma tego samego znaczenia we wszystkich jezykach i kulturach.

Socjoestetyk moze by¢ postrzegany jako osoba, ktéra przyczynia sie do tworzenia
kultury piekna, ktéra przecina sie z kulturg dobrego samopoczucia.
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4. UZUPELNIENIE | EKSPLOATACJA

Projekt SVoVE zakonczyt sie we Wioszech, w Ecipa (Perugia) w dniach 26-28 wrzesnia
2022 r. Konferencja zamykajgca byfa okazjg do podsumowania dziatan projektowych,
ktére rozwinety sie podczas trzech MULTI-LABGOw, a takze zaprezentowania projektu
wiadzom lokalnym, regionalnym i krajowym dziatajgcym w sektorach kosmetycznym.

Ogdlne wrazenie byto takie, Zze wykonano dobrg prace, mogac liczy¢ na wspotprace i
duze zaangazowanie wszystkich partneréw. Wszyscy podzielali potrzebe
odpowiedniego przedstawienia postaci estetyka, ktérego praca byla przez wiele lat
zaniedbywana i postrzegana w niesprawiedliwym sSwietle. W dzisiejszych czasach
pielegnacja ciata wpisuje sie w bardziej ogoélny kontekst dobrego samopoczucia, w
ktérym ciato, umyst i serce sg ze sobg Scisle powigzane i gdzie rownowaga miedzy tymi
trzema czesciami jest uwazana za niezbedng do odczuwania poczucia kompletno$ci i
satysfakgciji.

Wychodzac z tego zatozenia, podjeto problem zapewnienia zabiegéw estetycznych
bardzo konkretnej grupie odbiorcéw, czyli osobom wrazliwym. Jest to pytanie, jak
wielokrotnie powtarzano, o ludzi, ktérzy doznali cielesnych deformacji lub zmian w
wygladzie fizycznym, a zatem napotykajg na duze trudnosci w rozpoznaniu siebie w
nowym wizerunku. W takich przypadkach na ratunek moze przyj$¢ profesjonalna postaé
socjoestetyka, o ile posiada ona nie tylko solidne zaplecze techniczne, ale takze
umiejetnosci przekrojowe, aby moc odpowiednio zaspokoi¢ szczegblne potrzeby oséb
niestabilnych ( komunikacja, akceptacja, goscinnos¢, empatia, solidarnos¢ itp.).

Podczas trzech MULTI-LABSw osiggnieto ogdine porozumienie w kilku podstawowych
kwestiach dotyczgcych socjoestetyki:

- postac socjoestetyki to osoba, ktéra pracuje w branzy beauty, dzigki czemu moze
dotaczy¢ do multidyscyplinarnego zespotu przy zachowaniu swojego zakresu
dziatalnosci;

- potrzeba wykonywania zabiegoéw upiekszajgcych dla osob wrazliwych jest bardzo
odczuwalna, szczegdlnie w ostatnich czasach, réwniez dzieki podejsciu “One Health”,
skoncentrowanemu na catkowitym dobrobycie osoby w Srodowisku, w ktorym zyje;

- uzgodniono potrzebe opracowania programu nauczania specjalnie
zaprojektowanego dla socjoestetyka, aby w sposéb profesjonalny i zwracajgc uwage
na szczegolne potrzeby mogt wykonywac zabiegi estetyczne u oséb wrazliwych;

- konieczne jest rowniez uwrazliwienie wiadz lokalnych, krajowych i
spotecznosciowych na potrzebe kwalifikacji i uznania tego zawodu, aby moagt
odréznic sie od prostej estetyki i pracowac w zespotach multidyscyplinarnych, nawet
w szpitalach i innych placéwkach opiekunczych.

Powszechne jest jednak odczucie, ze projekt nie doszedt do definitywnego zakohczenia.
Jest kilka nierozstrzygnietych pytan, ktére moga/powinny by¢ przedmiotem innych
inicjatyw.

Wychodzac od tego zatozenia, zgodnie z sugestig zespotu greckiego, partnerstwo
postanowito kontynuowaé badania w tym konkretnym temacie w celu uzupetnienia.

Dokfadniej, partnerstwo zamierza zorganizowaé oparte na dowodach eksperymenty, aby
pokazac, w jaki sposob poprzez podanie programu nauczania SVoVE prébce estetykow,
moga oni by¢ bardziej przygotowani i Swiadomi w zapewnianiu opieki osobom wrazliwym.
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Miejmy nadzieje, ze po uzyskaniu tych wynikéw partnerstwo i organizacje estetyczne
bedg miaty wieksze szanse na przekonanie instytucji publicznych i ministerstw edukacji
do oficjalnego uznania ,socjoestetyka” na podstawie europejskiego systemu EQF.



