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0. JOHDANTO

The Social Value of VET (Vocational Education and Training) — European Experience in Aesthetics and Well-
being-hanketta (jdljempana SVoVE) rahoitti Italian kansallinen Erasmus Plus -VET toimisto (INAPP) 16.7.2019
paivatyllad hyvdksynnalla (protokolla nro 2019-1- IT01-KA202-007789).

Tama projekti lahtee liikkeelle oivalluksesta, kuinka tarkeda oman kehon hyvaksyminen on henkilon yleisessa
hyvinvoinnissa. Tasta syysta kauneudenhoitoalalla on viime vuosina havaittu tarve, joka voisi myos tyollistaa
kosmetologeja.

Taman suuntauksen vuoksi tydmarkkinat myos edellyttdavat kosmetologeilta laajempaa erikoistumista ja
ammattitaitoa, seka kykya tunnistaa uusia mahdollisuuksia ja toiminta-alueita.

Yksi ndista on kosmetologina toimiminen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa, tehden kosmeet-
tisia hoitoja esimerkiksi syopa- ja leikkauspotilaille, traumatisoivan tapahtuman kokeneille, saattohoidossa
oleville tai vammautuneille.

Tama on johtanut uuden ammatillisen profiilin tunnistamiseen, jossa sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakkaiden kanssa toimiva kosmetologi voi tunnistaa ja suunnitella kosmeettisia hoitoja ja ehostuksia, jotka
voivat antaa haavoittuvassa asemassa oleville sosiaali ja terveydenhuollon asiakkaille mahdollisuuden
muokata tai ehostaa fyysistd ulkondkodan seka hyvaksya ndin paremmin traumaattisten tapahtumien
seurauksena tulleet muutokset ja |6ytaa uudelleen mielen ja kehon valisen tasapainon.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimiva kosmetologi on tdssda hankkeessa maaritelty
ammattilaiseksi, joka pystyy tyoskentelemaan asiakkaiden kanssa omassa hoitolassaan, asiakkaan kotona,
seka sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdissa, joissa hanesta tulisi haavoittuvassa asemassa olevia potilaita
hoitavan moniammatillisen tiimin jasen.

Toimiakseen kosmetologi tarvitsee kuitenkin kolme olennaista elementtia, joita ei tdhan mennessa ole
tunnistettu:

1. erityinen valmistautuminen, jotta han voi kohdata haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten ongelmat;

2. patevyyden tai erikoistumisen ja sen virallisen tunnustamisen asianmukaiseen koulutukseen
osallistumisen jalkeen

3. hyvaksymisen moniammatillisen tiimiin jaseneksi, voidakseen kommunikoida riittavasti muiden
ammattilaisten kanssa ja luodakseen heiddn kanssaan kosmeettisten hoitojen suunnitelman, jota
noudatetaan muun hoito- ja terapiasuunnitelman rinnalla.

Nama erityistavoitteet kuuluvat Euroopan komission ammatilliseen koulutukseen liittyvaan yleiseen
tavoitteeseen, joka on elinikdisen oppimisen edistiminen seka kansainvalisten kokemusten ja kaytantojen
laadun ja tehokkuuden parantaminen ammattitaidon jatkuvaksi kehittamiseksi.

Taman yleisen tavoitteen saavuttamiseksi SVoVE-hanke pohjautuu useiden Euroopan maiden hyvinvointialan
toimijoiden valiseen hyvien kdytantdjen vaihtoon, jonka tarkoituksena on maaritelld, jakaa ja levittaa yhteisia
metodologisia suuntaviivoja. Tastda syysta hankkeessa omaksutaan monialainen ja alojen valinen
lahestymistapa, jonka varaan voi perustaa koko yhteison tarpeita palvelevan ammatillisen
koulutustoiminnan.

Hankkeelta odotetaan mielenkiintoisia ja hyodyllisia seka laadullisia etta maarallisia tuloksia, jotta voidaan
luoda uusi sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ammatillisen osaamisen
maaritelma ja tehda sen perusteella ehdotuksia paikallisille, kansallisille ja eurooppalaisille poliittisille ja
koulutuksellisille paattajille ammatin kehittamistd, sddntelya ja tydmarkkinoille padsya varten.



Yleisemmalld tasolla tdma ammattiprofiili voi olla osa viimeaikaista lahestymistapaa terveyteen, josta
kdytetdan nimitystd One-health (kokonaisvaltainen ndakemys terveydestd). Kyseessd on terveysmalli, joka
perustuu eri tieteenalojen osaamisen ja tiedon integrointiin ja oletukseen, ettd ihmisten, eldinten ja
ekosysteemien terveys liittyvat erottamattomasti toisiinsa. Euroopan komissio, useimmat terveysministeriot
ja kaikki kansainvaliset jarjest6t tunnustavat taman One-health filosofian.

One Health on ihanteellinen menetelmad maailmanlaajuisen terveyden edistamiseksi, koska se vastaa
haavoittuvimpien vdestéryhmien tarpeisiin pohjautuen heidan terveytensa, heidan eldinten terveyden ja
ympariston valiseen ldheiseen suhteeseen. Tama laaja ymparistokdasite sisdltdd myos vaikeuksissa oleville
ihmisille annettavan erityisen huolenpidon.

Moninaisten taitojen ansiosta One Health -ldhestymistapaa kayttavat tiimit ovat jo pitkdan harjoittaneet
monitieteista yhteistyota ja yhteisia toimia poikittaisilla tutkimussektoreilla. Timan vuoksi ei ole esteita so-
siaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin sisallyttamiselle naihin tyéryhmiin,
koska ndin han voi my6s antaa oman panoksensa One Health -paradigman loppuunsaattamiseen.



1. MENETELMAT

SVoVE-hanke ottaa kayttoon integroidun alhaalta ylospain suuntautuvan osallistavan ldhestymistavan, joka
perustuu kaikkien kumppaneiden kokemusten ja kdytantdjen vaihtoon. Tassa menetelmassa ennakoidaan
erilaisten monialaisten ja alojen valisten tydoryhmien perustamista, jotka ovat sitoutuneet seka yksilollisesti
ettd yhdessa perustamaan eurooppalaisen koulutuksen ”Social beautician” eli sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakkaiden kanssa toimiville kosmetologeille.

Kaytannon tasolla projektiin kuuluu kolme tydpajaa, jotka perustuvat Metaplanin teoriaan ja tekniikoihin,
toimintatapa, jonka tarkoituksena on optimoida tyéryhmien valinen viestinta- ja vuorovaikutusprosessi.

Osallistujien ryhmittely perustuu kolmeen muuttujaan.

1. Muuttuja X = alkuperdmaa. Tassd ryhmassa eri ammattilaiset, joilla on sama kansalaisuus, kokoontuvat
arvioimaan oman maansa tilannetta liittyen kosmetologin ammattiin, analysoimaan kosmetologin tarpeita
tyoskennelldkseen monitieteellisessa tiimissa, seka suunnittelemaan koulutusta, joka patevoittdaa toimimaan
kosmetologina sosiaali- ja terveydenhoidon asiakkaiden kanssa.

2. Muuttuja Y = rooli / funktio. Tassa ryhmdssa eri maiden kauneudenhoitoalan edustajat kokoontuvat
vaihtamaan ndakemyksidan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ammatin
asemasta tyomarkkinoilla ja kunkin kansallisesta koulutusjarjestelmasta loytaakseen maantieteellisia,
poliittisia ja taloudellisia yhtenevaisyyksia ja eroavaisuuksia.

3. Muuttuja Z = sektori. Tassd ryhmassa osallistujat tulevat samalta sektorilta (ammatilliset, poliittiset,
taloudelliset jne.) ja ideoita ja mielipiteita vaihdetaan uuden ammatin sadntelyn suosituksista ehdottamalla
alan siséisia ja ulkoisia viestintadstrategioita alan tietoisuuden liséamiseksi uuden ammatin olemassaolosta ja
tarpeesta.

SVoVE-hanke ottaa kdyttoon heuristisen (induktiivisen) menetelman, joka alkaa kosmetologien paivittaisten
kdytdannon tarpeiden analysoinnista saadakseen yhteisen ndakemyksen, jonka kaikki kumppanit jakavat
eurooppalaisesta nakokulmasta. Tastd syystd projekti voidaan madritelld "uteliaisuusvetoiseksi" koska
kosmetologit ovat asettaneet itsensa perspektiiviin 16ytaakseen ja jakaakseen teoreettisia periaatteita ja
kosmeettisia kaytantoja, joiden perusteella voidaan maaritelld tyypillinen sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakkaiden kanssa toimiva kosmetologi.



2. TYOPAIJAT

Koska SVoVE-hankkeen tavoitteena on vaihtaa hyvida kaytant6ja kumppaneiden kesken, on hankkeessa
suunniteltu pidettavaksi kolme tydpajaa aloituskokouksen ja loppukkokouksen lisdksi.

TyOpajat, joista jokainen vastaa lyhyttda henkildstokoulutustapahtumaa jarjestettiin lahitapaamisena eri
kumppaneiden isanndéimina. Ainoa poikkeus oli ensimmainen tyopaja, jonka piti olla Suomessa, mutta joka
jarjestettiin virtuaalisena Covid 19 -pandemian vuoksi.

Ohessa kaikkialla Euroopassa jarjestettyjen tydpajojen asialistat.



2.1. Ensimmainen tydépaja

Lyhyt henkiloston koulutustapahtuma
Helsinki (Suomi), 15.-19. marraskuuta 2021
(virtuaalikokoukset)

Vastaava koordinaattori: Suomen Diakoniaopisto SDO OY / SKY-Opisto - Suomi
Osallistujat:

ECIPA UMBRIA - Italia

TEB Edukacja sp. Z 0.0. - Puola

ANT Foundation Italia Onlus - Italia

International Hellenic University - Thessaloniki - Kreikka

CNAIB-SPA - Ranska

CNCRNC "Dr. Robanescu" - Romania

ESITYSLISTA

15. marraskuuta, maanantai

Klo 10.00: Virtuaalinen kokous (aloituskuva + tallenteet ja valokuvat)

Vastaava koordinaattori toivottaa tervetulleeksi ja esittelee koulun ja Helsingin kaupungin d3nen/videon avulla
Hankkeen esittely: tavoitteet, toimet, tulokset (Pdakoordinaattori myds dénen / videon avulla)
Osallistujien esittely ja kaikkien odotukset ja motiivit (kaikki partnerit danen / videon avulla)
Koordinaattoreiden ja avustavan henkiloston esittely

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ammatin kdsitteen ja toiminnan
syventaminen: yleiset linjat

Osallistavan ja alhaalta-ylos tapahtuvan -jakamisprosessin aloitus

Tietojen, taitojen, kokemusten ja hyvien kaytantdjen vaihto

Klo 13.00: Tyoskentelyn paattaminen ja loppukuva

16.-18. marraskuuta, tiistai-torstai

Klo 10.00: Virtuaalinen kokous

Kokouksen avaus ja kansallisten ryhmien kokoonpano (ensimmadinen kuva)
Klo 10.30: Eri ammattilaisista koostuva kansallinen ty6ryhma
(kansallinen ryhméakuva + tallenteet ja valokuvat)

Yleinen johdantoanalyysi ja vertailu viitekontekstista ja -tarpeista
Analyysi- ja tutkimustoiminta, jatkuva koulutustoiminta

Olemassa olevien maaraysten analysointi ja pdivittdminen
Koulutusehdotuksen laatiminen

Tyon padttyminen ja ryhmien koordinaattoreiden raporttien valmistelu (raportti laaditaan ennalta maaratyn mallin
pohjalta, joka on sama kaikille kumppaneille)

Klo 13.00: Virtuaalinen kokous

Tyoskentelyn paattaminen (viimeinen kuva)

19 marraskuu, perjantai

Klo 10.00 Virtuaalinen kokous (alustava ndyttokuva + tallenteet ja valokuvat)
Ryhmien loppuraporttien esittely ja osallistava keskustelu

Yhteisten metodologisten suuntaviivojen rakenteiden ja tavoitteiden jakaminen.
Klo 12.30: (viimeinen kuva)

Toisen ty6pajan organisointi (pdivamaara ja esityslista).

Loppusanat



2.2, Toinen ty6paja

Lyhyt henkiloston koulutustapahtuma
Thessaloniki (Kreikka), 4.-8. huhtikuuta 2022
(ldhitapaaminen)

Vastaava koordinaattori: International Hellenic University - Kreikka
Osallistujat:

ECIPA UMBRIA - Italia

Suomen Diakoniaopisto SDO OY / SKY-Opisto - Suomi

TEB Edukacja sp. Z 0.0. - Puola

ANT Foundation Italia Onlus - Italia

CNAIB-SPA - Ranska

CNCRNC "Dr. Robanescu" - Romania

ESITYSLISTA

4. huhtikuuta, maanantai

Klo 17.00 - Kokous

Kokouksen avaaminen

Vastaavan koordinaattorin tervetulotoivotus ja Thessalonikin koulun ja kaupungin esittely 4dnen/videon avulla
1. Ty6pajojen tulosten esittely

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ammattia koskevien metodologisten
madritelmien esittely

Osallistujien esittely ja keskustelu toiveista ja odotuksista

Koordinaattoreiden ja avustavan henkiloston esittely

Analysoitavien aiheiden maarittely

Kokouksen istuntojen aikana kaytettavan TOOL-tyokalun (tydryhman raporttimalli) esittely

Tyoryhmien kokoonpano

Klo 20.00 - Tyéskentelyn paattaminen

5.—6. huhtikuuta, tiistai ja keskiviikko - Tyéryhmien istunto

Klo 10.00 -Tydskentelyn aloitus

Klo 10.30 - Tyéryhmien keskustelu aiemmin maaritellysta aiheesta
Klo 13.00 - Tyoskentelyn paattaminen

7. huhtikuuta, torstai - Tulokset ja raportit

Klo 10.00 — Tydskentelyn aloitus

Klo 10.30 - Lopullinen keskustelu ja johtopaatokset. Jokainen tyéryhma kirjoittaa oman raporttinsa saavutetuista
tuloksista

Klo 13.00 - Tyoskentelyn paattaminen

8. huhtikuuta, perjantai - Kokous

Klo 8.30 - Kokouksen avaaminen

Klo 10.30 - Tulosten esittely

Ryhmien loppuraporttien esittely ja osallistava keskustelu (enintdan 15 min/kumppani = yhteensa 90 min)
Keskustelu sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ammatillista profiilia koskevien
yhteisten metodologisten suuntaviivojen rakenteista ja tavoitteista

Kokemusten ja esimerkkitapausten jakaminen

Tyytyvaisyystesti

Klo 12.30 - Paatelmat

3. tyopajan organisointi (pdivdmaara ja esityslista).

Loppusanat.



2.3 Kolmas tyopaja

Lyhyt yhteinen henkil6ston koulutustapahtuma
Lyon (Ranska) 5.-9. syyskuuta 2022
(ldhitapaaminen)

Vastaava koordinaattori: CNAIB - SPA - Ranska
Osallistujat:

ECIPA UMBRIA - Italia

Suomen Diakoniaopisto SDO OY / SKY-Opisto - Suomi
International Hellenic University - Kreikka

TEB Edukacja sp. Z 0.0. - Puola

ANT Foundation Italia Onlus - Italy

CNCRNC "Dr. Robanescu" - Romania

ESITYSLISTA

5. syyskuuta, maanantai

Klo 16.00: Partnerikokous

Tapahtuman avaus

Vastaavan koordinaattorin tervetulosanat

Tervehdykset

Klo 16.30: Kokous

Tybapajan asialista ja muutokset, vapaamuotoisen ohjelman esittely, toisen tyopajan tulosten esittely
(cocktail buffet)

6 syyskuu, tiistai

Klo 9.40: Tervetuloaamiainen

Klo 10.00: Kokous

Kauneudenhoitoalan opetussuunnitelman esittely ja keskustelu, esimerkkitapausten esittely

Klo 11.30: Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ”Social-beautician” kertomus
tyostdan ja koulutuksestaan (Testimony)

(klo 15.00: Vapaamuotoinen aktiviteetti: miniristeily)

7 syyskuu, keskiviikko

Klo 10.00: Kokous

Opetussuunnitelman (lopullinen versio) hyvaksyminen, ammattiprofiilin nimen hyvaksyminen, esimerkkitapausten
esittely

Klo 11.00: Naytto

(klo 14.40: Vapaamuotoinen aktiviteetti: opastettu vierailu vanhaan Lyoniin)

8. syyskuuta, torstai

Klo 10.00: Kokous

Koulutustason maarittely, standardin sisallyttaminen eurooppalaiseen ndakdkulmaan, esimerkkitapausten esittely
(Testimony)

9 syyskuu, perjantai

Klo 10.00: Kokous

Loppukeskustelu, kansainvalisen hanketapaamisen jarjestely, lopullisen konferenssin esittely, hankkeen lopputulosten
esittely (parhaat kaytannot, julkaisut, loppukonferenssi jne.)

Loppusanat



3. KEHITYS JA TULOKSET

3.1. Ensimmadinen ty6paja (virtuaalinen)
Lyhyt henkiloston koulutustapahtuma
Helsinki (Suomi), 15.—-19. marraskuuta 2021

Esitys

Hankkeen mukaisesti ensimmadisen tyopajan tarkoituksena oli vahvistaa Italiassa kansainvalisen
hanketapaamisen aikana kokoontuneiden partnereiden kumppanuutta. Taman kokouksen tavoitteena oli
helpottaa osallistumista, vuoropuhelua sekd monialaista ja alojen valistda verailua hankkeen teemasta.
Kumppanit pyrkivat tehokkaaseen tietojen, taitojen ja kokemusten vaihtoon.

Ohjelman mukaisesti ryhmiin jaottelu perustui kolmeen muuttujaan: X (alkuperdmaa), Y (asiantuntijoiden
rooli) ja Z (tutkimussektori). Tahdan ensimmadiseen kokoukseen valittu parametri oli X (alkuperdmaa). Nain
ollen jokaiseen kumppanimaahan on muodostettu monitieteinen tiimi, joka koostuu eri alojen
asiantuntijoista: kauneudenhoitoala, ladketiede, psykologia, sosiologia, henkilokohtainen avustaminen jne.

Ensimmaisen kokouksen jalkeen kukin kansallinen ryhma tyoskenteli itsendisesti saavuttaakseen tdman
ensimmaisen kokouksen yhteisen tavoitteen: arvioidakseen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa
toimivan kosmetologin ammatin nykytilaa omassa maassaan.

Ensimmaista tyOpajaa edelsi kaksi alustavaa kokousta. Ensimmainen kokous pidettiin 5. lokakuuta 2021,
jolloin todettiin, ettd Covid-19-pandemia esti liikkuvuuksia ja lahitapaamisia, joten tdma projektikokous oli
pidettdva virtuaalisesti. Paatettiin, ettd tyOpajan kesto olisi 5 pdivadd, 15.-19. marraskuuta 2021. Jokainen
tyopaiva noudattaisi seuraavaa kaavaa:

— Kokous, jossa alustavat tervehdykset ja nayttokuva kaikkien osallistujien lasndolon vahvistamiseksi
yhteisessd ryhmatilassa;

— kokous jokaiselle kansalliselle ryhmalle varatussa Teams-tilassa, jossa on nayttdkuvat ryhman kaikkien
osallistujien ldasndolon vahvistamiseksi;

— tdysistunnossa pidettdva kokous, jossa esitetddn loppusanat ja viimeinen nayttokuva kaikkien
osallistujien lasndolon vahvistamiseksi.

Tyoviikon lopussa kumppanit laativat tarkistuslistan, jossa esitetddan yhteenveto tdman ensimmaisen
kokouksen tuloksista ja valmistellaan materiaalia toiselle tydpajalle, joka pidetdan myohemmin.

Toinen valmisteleva kokous pidettiin 9. marraskuuta 2021. Kokouksen jarjesti suomalainen kumppani, joka
ohjeisti kaikkia kumppaneita Teamsin kayttédon kokousten jarjestamiseksi ennen ensimmaista tydpajaa.
Kaikki kumppanit ovat osoittaneet halukkuutensa tydskennella talla alustalla.

Tulokset

Ensimmaisen tyOpajan tulokset on tiivistetty tarkistuslistaan, joka lahetettiin sdahkdpostitse kumppaneille ja
palautettiin projektin Google Drivea kadyttden (tyokalu nro 1). Ne esitetdan Google-moduulien muodossa.
Jokainen kumppani taytti tarkistuslistan keskusteltuaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa
toimivan kosmetologin ammattia koskevista aiheista tyoskentelyn aikana esitellakseen tutkimuksen tilan
kussakin maassa.

Kumppaneiden antamat ja Google Modules -ohjelmiston avulla keratyt vastaukset on esitetty alla (Sosiaali-
ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ammattia koskeva tarkistuslista
eurooppalaisen opetussuunnitelman toteuttamiseksi).



SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLON ASIAKKAIDEN KANSSA TOIMIVAN
KOSMETOLOGIN "Social Beautician” AMMATTIA KOSKEVA TARKISTUSLISTA

EUROOPPALAISEN OPETUSSUUNNITELMAN LUOMISEKSI

Kirjoita maasi nimi

Suomi

Italia

Ranska

Romania

Kreikka

Onko maassasi
muodollisesti ja lail-
lisesti tunnust-ettu
sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakkai-
den kanssa toimivan
kosme-tologin am-
matti?

Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Jos KYLLA, ilmoitta-
kaa sitd koskevien
lakien /asetusten
numero ja
paivamaara.

Jos El, ilmoita mer-
kittavimmista paikal-
lisista tai kan-sallisi-
sta aloitteista (jos
sellaisia on), joissa
pyydetdin tunnu-
stamista

(max 3)

1. Tarve saanndksille
kauneudenhoitoa-
lalla

2. Kun kosmetologit
tarjoavat samoja pal-
veluja sosiaali-pal-
velujen alalla, heilla
pitdisi olla mahdolli-
suus hyvéksya
maksu-tapana ku-
pongit /voucherit
(kuten esimerkiksi

- Aloitteita aluevira-
nomaisilta (Regioni
Liguria, Emilia Roma-
gna, Piedmont, etc.),
joista suurin osa on
valtion ja Euroopan
Unionin rahoittamia
(Euroopan sosiaalir-
ahaston rahoittamat
kurssit jne.)

- Eurooppalaisissa
yhdistyksissa (Cepec

Jotkut yksityiset
koulut jarjestavat
koulutusta sertif-ioi-
dakseen sosiaali- ja
terveydenhuollon
asiakkaiden kanssa
toimivien kosme-to-
logien ammatin.
Tama on askel kysei-
sen ammatin tunnu-
stamisen edistami-
selle kosme-tologin
ammatin itsendisena

Valitettavasti Roma-
niassa ei ole paikalli-
sia tai kansallisia
aloitteita sosiaali- ja
terveydenhuollon
asiakkaiden kanssa
toimivan
kosmetologin amma-
tin tunnustamiselle

Kansallisia aloitteita
eiole

hoitajilla on mahdol- ja muut) tehdyt aloit- | arikoisalana
lisuus) teet
- Kansallisen kasi-
tyolaisten yhdistyk-
sen (CNC Nazionale)
tekemat aloitteet
ammatin tunnusta-
miseksi ja koulutuk-
sen luomiseksi
Luuletko, etta Kylla Kylla Kylla Kylla Ei
maanne tyémark-ki-
nat tarvitsevat tata
ammattihenkil6a?
Jos KYLLA, luetelkaa 1. Tieteellinen kirjalli- | 1. Tieteellinen kirjalli- | Hyvinvoinnin, tervey- | Massamedia

tarkeimmat tata tar-
vetta korostavat tie-
toldhteet (esim. tie-
teellinen kirjal-li-
suus, joukko-tiedo-
tusvalineet, sosiaali-
nen media jne.) (max
3)

suus

2. Sosiaalinen media

3. Julkinen
keskustelu

suus

Dayan S.et al., Ae-
sthetic Treatment
Positively Impacts
Social Perception:
Analysis of Subjects,
in “The Harmony
Study. Aesthetic sur-
gery journal”. 2019.
39 (12). 1380-1389.

den ja sosiaalialan
ammattilaisten tutki-
musten julkaisut alan
lehdissa osoittaen
potilaiden saamien
hoitojen hyodyt

alaan liittyvat yhdi-
stykset

valtion organisaatiot
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Coiffard L., Impact of
Socio-Aesthetics as
Supportive Care in A
large Multi-Specialty
Hospital, in “Journal
of Dormatological
Research”. 2017, 2.
96-102.

Mustscchi C., Nel
corpo e nello
sguardo: L'emozione
estetica nei luoghi
della cura e della for-
mazione, Unicopli,
Milano, 2000.

Tartaglia F. 8 (ed.),
Estetica e medicina.
Proposta di un’ este-
ticas sanitaria, Mi-
lano, Hoepli, 2014.

2. Massamedia ja so-
siaalinen media

https://osservato-
rio.favo.it/tredice-
simo-rapporto/in-

dice/

https://www.insta-

gram.com/p/CWfsc5
eMbx5/

http://www.ando-

sonlusnazionale.it/
https://nastrorosa.it

https://www.ecovi-
rano-vicentino/forza-
danimo-e-belleza-ge-
nuina-in-12-volti-e-
storie-di-donne-rac-
chiusi-in-un-calenda-
rio/?fbclid=IwAR3VVj
iRP-
boD909%kpriL6cmL-
tAm7eV-
kGfDo7mPHZmNwiM
| 40z-YNRqQjpQ

3. Paikallisten/
kansallisten toimie-
linten tekemat aloit-
teet

https://ant.it/cosa-
facciamo/assi-
stenza/personal-ca-
regiver-ugo-milano/

SPAC — Supporting
people affected by
cancer in their social
and professional life,



https://osservatorio.favo.it/tredicesimo-rapporto/indice/
https://osservatorio.favo.it/tredicesimo-rapporto/indice/
https://osservatorio.favo.it/tredicesimo-rapporto/indice/
https://osservatorio.favo.it/tredicesimo-rapporto/indice/
https://www.instagram.com/p/CWfsc5eMbx5/
https://www.instagram.com/p/CWfsc5eMbx5/
https://www.instagram.com/p/CWfsc5eMbx5/
http://www.andosonlusnazionale.it/
http://www.andosonlusnazionale.it/
https://nastrorosa.it/
https://www.ecovicentino.it/schio/marano-vicentino/forza-danimo-e-belleza-genuina-in-12-volti-e-storie-di-donne-racchiusi-in-un-calendario/?fbclid=lwAR3VVjjRPboD9o9kprjL6cmLtAm7eVkGfDo7mPHZmNwjMI_4oz-YNRqQjpQ
https://www.ecovicentino.it/schio/marano-vicentino/forza-danimo-e-belleza-genuina-in-12-volti-e-storie-di-donne-racchiusi-in-un-calendario/?fbclid=lwAR3VVjjRPboD9o9kprjL6cmLtAm7eVkGfDo7mPHZmNwjMI_4oz-YNRqQjpQ
https://www.ecovicentino.it/schio/marano-vicentino/forza-danimo-e-belleza-genuina-in-12-volti-e-storie-di-donne-racchiusi-in-un-calendario/?fbclid=lwAR3VVjjRPboD9o9kprjL6cmLtAm7eVkGfDo7mPHZmNwjMI_4oz-YNRqQjpQ
https://www.ecovicentino.it/schio/marano-vicentino/forza-danimo-e-belleza-genuina-in-12-volti-e-storie-di-donne-racchiusi-in-un-calendario/?fbclid=lwAR3VVjjRPboD9o9kprjL6cmLtAm7eVkGfDo7mPHZmNwjMI_4oz-YNRqQjpQ
https://www.ecovicentino.it/schio/marano-vicentino/forza-danimo-e-belleza-genuina-in-12-volti-e-storie-di-donne-racchiusi-in-un-calendario/?fbclid=lwAR3VVjjRPboD9o9kprjL6cmLtAm7eVkGfDo7mPHZmNwjMI_4oz-YNRqQjpQ
https://www.ecovicentino.it/schio/marano-vicentino/forza-danimo-e-belleza-genuina-in-12-volti-e-storie-di-donne-racchiusi-in-un-calendario/?fbclid=lwAR3VVjjRPboD9o9kprjL6cmLtAm7eVkGfDo7mPHZmNwjMI_4oz-YNRqQjpQ
https://www.ecovicentino.it/schio/marano-vicentino/forza-danimo-e-belleza-genuina-in-12-volti-e-storie-di-donne-racchiusi-in-un-calendario/?fbclid=lwAR3VVjjRPboD9o9kprjL6cmLtAm7eVkGfDo7mPHZmNwjMI_4oz-YNRqQjpQ
https://www.ecovicentino.it/schio/marano-vicentino/forza-danimo-e-belleza-genuina-in-12-volti-e-storie-di-donne-racchiusi-in-un-calendario/?fbclid=lwAR3VVjjRPboD9o9kprjL6cmLtAm7eVkGfDo7mPHZmNwjMI_4oz-YNRqQjpQ
https://www.ecovicentino.it/schio/marano-vicentino/forza-danimo-e-belleza-genuina-in-12-volti-e-storie-di-donne-racchiusi-in-un-calendario/?fbclid=lwAR3VVjjRPboD9o9kprjL6cmLtAm7eVkGfDo7mPHZmNwjMI_4oz-YNRqQjpQ
https://www.ecovicentino.it/schio/marano-vicentino/forza-danimo-e-belleza-genuina-in-12-volti-e-storie-di-donne-racchiusi-in-un-calendario/?fbclid=lwAR3VVjjRPboD9o9kprjL6cmLtAm7eVkGfDo7mPHZmNwjMI_4oz-YNRqQjpQ
https://www.ecovicentino.it/schio/marano-vicentino/forza-danimo-e-belleza-genuina-in-12-volti-e-storie-di-donne-racchiusi-in-un-calendario/?fbclid=lwAR3VVjjRPboD9o9kprjL6cmLtAm7eVkGfDo7mPHZmNwjMI_4oz-YNRqQjpQ
https://www.ecovicentino.it/schio/marano-vicentino/forza-danimo-e-belleza-genuina-in-12-volti-e-storie-di-donne-racchiusi-in-un-calendario/?fbclid=lwAR3VVjjRPboD9o9kprjL6cmLtAm7eVkGfDo7mPHZmNwjMI_4oz-YNRqQjpQ
https://www.ecovicentino.it/schio/marano-vicentino/forza-danimo-e-belleza-genuina-in-12-volti-e-storie-di-donne-racchiusi-in-un-calendario/?fbclid=lwAR3VVjjRPboD9o9kprjL6cmLtAm7eVkGfDo7mPHZmNwjMI_4oz-YNRqQjpQ
https://ant.it/cosa-facciamo/assistenza/personal-caregiver-ugo-milano/
https://ant.it/cosa-facciamo/assistenza/personal-caregiver-ugo-milano/
https://ant.it/cosa-facciamo/assistenza/personal-caregiver-ugo-milano/
https://ant.it/cosa-facciamo/assistenza/personal-caregiver-ugo-milano/
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finanziato dalla Com-
missione Europea nel
programma Erasmus
+ Cooperation for in-
novation and Ex-
change of Good Prac-
tices.

https://ant.it/cosa-
facciamo/ri-
cerca/spac-pro-
gretto-internazio-
nale-ant/

Digital Education For
Cancer Patients And
their families (DigiE-
duCancer) financiato
dalla Commissione
Europea nel pro-
gramma ERASMUS+,
per la Call 2019
Round 1 KA204-Stra-
tegic Partnership for
Adult Education

https://ant.it/cosa-
facciamo/ricerca/di-
gieducancer

Jos El, ilmoittakaa
tarkeimmat syyt
tdhan vastaukseen
(max 3)

1.Talouskriisi/maan
status estaa sosiaali-
ja terveydenhuollon
asiakkaiden kanssa
toimivien kosmetolo-
gien [6ytdmasta
tyota

2. Puute poliittisesta
nakemyksesta tahan
suuntaan, tarkoituk-
sena saannostella
tallaista politiikkaa

Mitka ovat miele-
stasi yleiset vaati-
mukset kosmetolo-
gille toimiakseen so-
siaali- ja tervey-
denhuollon asiakkai-
den kanssa? (mer-
kitse kaikki halua-
masi kohteet)

kyky tyoskennella tii-
missa, tieto
tyomarkkinoiden tar-
joamista mahdolli-
suuksista (yleisella
tasolla), tieto
tyomarkkinoiden
tiettyjen sektoreiden
tarjoamista
tyomahdollisuuksi-
sta(esim. terveys,
koulu, kosmetikka-
ala), tieto siitd mika
voisi olla hanen roo-
linsa monialaisessa
tiimissa, tieto hdnen
ammattinsa lisdarvo-
sta monialaiselle tii-
mille

kosmetologin
patevyys, monen
vuoden tydkokemus,
osallistuminen va-
hintaan kosmetolo-
gin taydennyskoulu-
tus, osallistuminen
muiden alojen tay-
dennyskoulutukseen,
kyky tyoskennella tii-
missa, tieto
tyomarkkinoiden tar-
joamista mahdolli-
suuksista (yleisella
tasolla), tieto
tyomarkkinoiden
tiettyjen sektoreiden
tarjoamista
tydomahdollisuuksi-
sta(esim. terveys,
koulu, kosmetikka-
ala), tieto siitd mika

kosmetologin
patevyys, monen
vuoden tydkokemus,
kyky tyoskennella tii-
missa, tieto
tyomarkkinoiden
tiettyjen sektoreiden
tarjoamista
tyomahdollisuuksi-
sta(esim. terveys,
koulu, kosmetikka-
ala), tieto siitd mika
voisi olla hanen roo-
linsa monialaisessa
tiimissa, tieto hdnen
ammattinsa lisdarvo-
sta monialaiselle tii-
mille

kosmetologin
patevyys, osallistumi-
nen vdhintdan
kosmetologin tay-
dennyskoulutukseen,
osallistuminen mui-
den alojen taydenny-
skoulutukseen, kyky
tyoskennelld tiimissa,
tieto tydmarkkinoi-
den tarjoamista
mahdollisuuksista
(yleisella tasolla),
tieto tydmarkkinoi-
den tiettyjen sekto-
reiden tarjoamista
tyomahdollisuuksista
(esim. terveys, koulu,
kosmetikka-ala),
tieto siitd mika voisi
olla hdnen roolinsa
monialaisessa

kosmetologin
patevyys, kyky
tyoskennelld tiimissa,
tieto tydmarkkinoi-
den tarjoamista
mahdollisuuksista
(yleisella tasolla),
tieto tydmarkkinoi-
den tiettyjen sekto-
reiden tarjoamista
tyomahdollisuuksista
(esim. terveys, koulu,
kosmetikka-ala),
tieto siitd mika voisi
olla hdnen roolinsa
monialaisessa tii-
missd, tieto hanen
ammattinsa lisdarvo-
sta monialaiselle tii-
mille



https://ant.it/cosa-facciamo/ricerca/spac-progretto-internazionale-ant/
https://ant.it/cosa-facciamo/ricerca/spac-progretto-internazionale-ant/
https://ant.it/cosa-facciamo/ricerca/spac-progretto-internazionale-ant/
https://ant.it/cosa-facciamo/ricerca/spac-progretto-internazionale-ant/
https://ant.it/cosa-facciamo/ricerca/spac-progretto-internazionale-ant/
https://ant.it/cosa-facciamo/ricerca/digieducancer
https://ant.it/cosa-facciamo/ricerca/digieducancer
https://ant.it/cosa-facciamo/ricerca/digieducancer
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voisi olla hanen roo-
linsa monialaisessa
tiimissa, tieto hanen
ammattinsa lisdarvo-
sta monialaiselle tii-
mille

tiimissa, tieto hanen

ammattinsa lisdarvo-
sta monialaiselle tii-

mille

Jos mielestasi pitdisi
olla muita yleisia
vaatimuksia niin kir-
joita ne tahan.

Parhaillaan suoritet-
tava kosmetologin
peruskoulutus (so-
siaali- ja tervey-
denhuollon asiakkai-
den kanssa toimivan
kosme-tologin opin-
not olisivat yksi valin-
nainen ammattiaine
opintojen loppu-vai-
heessa), opintojen ai-
kana saatu tyo-
kokemus kasvohoid-
oista, vartalohoi-doi-
sta, pedikyyreista,
manikyyreistd ja mei-
kin tekemisesta

Tulla toimeen ihmi-
sten kanssa (hyvat
sosiaaliset ja viestin-
nalliset taidot)

Kauneus

1. lhon hoito (monin
eri tavoin: hoidot,
kosmetiikkatuotteet
ine.)

2. Hieronta ja muut
hoitometodit (myos
kokonaisvaltaiset ja
luonnolliset hoidot)

3. Ihonhoitoneu-
vonta, asiakkaista
huolehtiminen ja
kanssakaynti seka
meikkaus

kauneushoitojen an-
taminen (ihonhoito,
manikyyri, pedikyyri,
karvanpoisto, meik-
kaus), neuvoa yleise-
sti vartalon nakokul-
masta (fitness, tyyli
jne.) saada asiakas
rentoutumaan (erilai-
set hieronnat, kehon
rentoutustekniikat
jne.)

Kaikkien ihon-
hoitojen tarjoaminen

Kaikkien vartaloho-
itojen tarjoaminen
haavoittuvassa ase-
massa oleville so-
siaali- ja tervey-
denhuollon asiak-
kaille

1. Potilaan/asiakkaan
fyysisen ulkondon
parantaminen
(kasvohoidot, meik-
kaus, hiustenlaitto,
manikyyri, pedikyyri,
karvanpoisto)

2. Auttaa potila-
sta/asiakasta rentou-
tumaan (hieronta,
aromaterapia, mu-
siikkiterapia)

3. Kyeta antamaan
kauneusneuvoja
muotiin ja sopivaan
vaatetukseen liittyen
jne.

1. Hieronnat
2. Karvanpoisto

3. Kasvo- ja vartalo-
hoidot

Terveys

1. Ravintoneuvonta
2. Liikuntaneuvonta

3. Tarvittaessa ohjaa-
minen muille asian-
tuntijoille

Tyoskentely klinikka-
tiimeissa jotka hoita-
vat kirurgisten toime-
npiteiden, kemotera-
pian, sddehoidon ja
onnettomuuksien
jne. esteettisia seu-
rauksia

Auttaa potilasta ren-
toutumaan (hieron-
nat ja muut kehon
rentoutustekniikat)

Auttaa potilaita kau-
neushoitojen avulla
hyvaksymaan
muutokset heidan
kehossaan

Tietoisuus sairauksi-
sta ja niiden ottami-
nen huomioon kau-
neushoitoja
omaksuessa

1. Parantaa poti-
laan/asiakkaan fyy-
sista ulkonakoa (fyy-
sinen terapia, arpien-
poisto tai niiden
kasittelyhoidot)

2. Tarjota kivunhel-
potusmenetelmia
(laaketieteellinen
hieronta, fysiotera-
pia)

3. Antaa ruokava-
liosuosituksia

1. Hieronnat

2. Puuttuminen
esteettisiin ongel-
miin, jotka ovat seu-
rausta ihon/hormo-
naalisista toimin-
tahairioista

3. Puuttuminen
esteettisiin ongel-
miin, jotka ovat seu-
rausta psykiatrisista
hairioista
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Psykologinen tuki

1.Kommunikointitai-
dot

2. Kehon tie-
toisuuden tuntemus

3. Traumatietoinen
hoito, kuntouttava
ajattelutapa

Tyoskentely klinikka-
tiimeissa, jotka kasit-
televat kehon hyvak-
syntda potilaan itse-
tunnon parantami-
seksi vamman jal-
keen

Saada potilas vakuut-
tuneeksi tietyn hoi-
don aloittamisesta

Hyvien suhteiden
luominen potilaisiin
mika osaltaan tasoit-
taa kauneuishoitojen
taustoja

1. Neuvontaa itsensa
hyvaksymiseksi

2. Auttaa potila-
sta/asiakasta paran-
tamaan itsetuntoaan

3. Motivoida potila-
sta seuraamaan tiet-
tya hoitoa (syop4,
traumaattinen ai-
vovamma jne.)

1. Kehonkuvan para-
neminen voi johtaa
parempaan itsetun-
toon ja itsevar-
muuteen

Sosiologia

1. Stressin helpotus

2. Toimijoiden vali-
nen yhteistyo

3.Perusymmarrys pe-
rhe/yhteiskuntateo-
riasta ja kohde-
ryhmasta

Lisdta ihmisten ylei-
sta tietdmysta so-
siaali- ja tervey-
denhuollon asiakkai-
den kanssa toimivan
kosmetologin rooli-
sta ja lisaarvosta po-
tilaiden auttamisessa
sopeutumaan yhtei-
skuntaan vamman ja
siihen liittyvien
hoitojen jalkeen

Osallistua tuottoa ta-
voittelemattomien ja
vaikeuksissa olevia
ihmisia tukevien yh-
distysten toimintaan

Ottaminen huomioon
potilaan persoonan

1. Auttaa sosiaali-
sessa sopeutumi-
sessa

1. Sosiaalisen median
ja muiden vie-
stintdkanavien
kayttaminen (pro-
mootio, kampanjat
jne.), jotta tieto ta-
voittaa hoitoja tar-
vitsevat ihmiset

2. Sosiaaalisen me-
dian ja muiden vie-
stintdkanavien
kayttaminen
haavoittuvassa ase-
massa olevien so-
siaali ja tervey-
denhuollon asiakkai-
den tukemiseksi
yhteiskunnassa

Koulu (yleissivistava
ja ammatillinen
koulutus)

1.Peruskoulutodi-
stus, virallisen kan-
sallisen opetusohjel-
man mukaiset kayn-
nissdolevat ammatil-
liset opinnot

Opettajana toimimi-
nen kauneusalan am-
matillisessa koulutuk-
sessa

Ammattioppilaitok-
sessa opettaminen

Jakaa kokemuksia
nayttdakseen eri
ulottuvuuksia siita
mita tarkoittaa olla
kosmetologi

1.Motivaatioharjoit-
telu

Puheet ja luennot
toisen asteen oppilai-
toksissa, elinikdinen
oppiminen sosiaali-
ja terveydenhuollon
asiakkaiden kanssa
toimivan kosmetolo-
gin ammatin tunne-
tuksi tekemisessa

Tieteellinen tutki-
mus

1. Tieto ndyttdoodn-
pohjautuvasta
kaytannosta

2. Kriittinen ajattelu

3. Lahdearviointi

Osallistuminen alaan
liittyviin tieteellisiin
tutkimuksiin

Oman tyokokemuk-
sen hyddyntaminen
tieteellisen tutkimuk-
sen teossa

Osallistuminen tie-
teellisiin tutkimuksiin
jotka kasittelevat tu-
kevaa hoitoa ja sen
hyétyja potilaalle

1. Tutkimus uusien
tietojen saamiseksi s
alalla kaytetyista tek-
niikoista, laitteista ja
tuotteista

Kirjallisuuden etsinta
sosiologian, kosme-
tologian, markkinoin-
nin ja johtamisen
nykytilan tuntemus

Muut

1. Tyéssdaoppiminen

2. Perustason am-
mattillisten kurs-
sien/opintomoduu-

1.Yrityksen
pyérittaminen free-
lancerina

2. Henkilostoresurs-

leiden aikana suori- sien hallinta
tettu tyéssaoppimi-
nen

Onko maassasi Ei Ei Kylla Ei Ei

koulutus, joka
patevoittaa kosme-
tologin toimimaan
sosiaali- ja
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terveydenhuollon
asiakkaiden kanssa?

Jos KYLLA, voisitko
kirjoittaa timan
kurssin tarkan ni-
men? Jos El, katso
seuraavat kysymyk-
set.

Ranskan valtion tun-
nustamat koulutuk-
set. Niilld ei ole sa-
maa nimea mutta ne
on indeksoitu kansal-
liseen ammatillisten
kelpoisuustodi-
stusten rekisteriin

Onko maassanne Ei Ei Kylla Ei Ei
olemassa kansallista
tai paikallista la-
kia/asetusta, joka
osoittaa koulutuk-
sen, johon on osalli-
stuttava saadakseen
patevyyden toimia
kosmetologina so-
siaali- ja tervey-
denhuollon asiakkai-
den kanssa?
Jos KYLLA, ilmoitta- - - Ranskassa ei ole juuri | - -
kaa sita koskevien tata kyseistd alaa
lakien/asetusten nu- saatelevaa lakia,
mero ja paivamaara. mutta sielld on
Jos El, katso seu- kosmetologien tar-
raavat kysymykset. joamaa kauneuden-
hoitoa saateleva laki:
Laki n. 96-603,
05/07/1996
Mitd padsyvaatimuk- [ muut... kosmetologin kosmetologin kosmetologin kosmetologin

sia kosmetologilla patevyys, patevyys, patevyys, kurssien patevyys, kurssien
pitdisi mielestdsi tydkookemus tyokokemus pavitys (elinikdinen pavitys (elinikdinen
olla, jotta han voi oppiminen, jatkuva oppiminen, jatkuva
osallistua erikoista- harjoittelu jne. harjoittelu jne.
valle ammatilliselle
kurssille?
Jos mielestasi pitdisi 1.Perusammatilliset - - - -
olla muita yleisia opinnot (esim. ihon-
vaatimuksia niin kir- hoito, kasvohoito,
joita ne tahan. pedikyyri jne.)

kosmetologin

patevyyden saami-

seksi suoritettu en-

nen tata valinnaista

kurssia = perusam-

matilliset osat tehty

osana kauneustera-

peutin koulutusta
Patevyys nro 1: Taidot: Taidot: Taidot: Taidot: Taidot:
Ehdottaakseen, mikd | Havainnointi, pdatok- | Havainnointi, Diagnosointikyky, Havainnointi, Havaoinnointi,
kosmeettinen hoito senteko, tiimi- lhon/hiusten Havainnointi, Paatoksenteko, P&atdksenteko,
sopii parhaiten ku- tyoskentely, kriitti- tutkinta, Paatoksenteko, Tiimityo Tiimityo,
hunkin yksittdiseen nen ajattelu, vastuul- | Paatoksenteko, Tiimityd Kriittinen ajattelu,
tapaukseen lisuus, kommuni- Tiimityd Tiedot: Vastuullisuus,

kointi, empatia, luo- Tiedot: lhon hoidot, Kommunikointitaido-

vuus, luottamukselli- | Tiedot: Taudeista, Laitteet, tEmpatia,

suus Anatomia ja psykolo- Laitosten tarjoamat Vilineet Luovuus,

gia, ihon hoidot,
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Tiedot:

lhonhoidot, ihonhoi-
tolaitteet, ihonhoito-
valineet, ihonhoito-
tuotteet, ensiapu
(EA1) 16h, kosmeetti-
sten hoitojen, tuot-
teiden ja laitteiden
mahdollisten hoitoai-
heiden ja vasta-aihei-
den tuntemus

Dermatologia,
Ladketieteen pe-
rusteet,
Kosmeettisiin hoitoi-
hin liittyvat ylei-
simmat sairaudet ja
hairiot,

Farmasian ja kosme-
tologian perusteet,
lhon ja hiusten hoito
seka laitteet ja vali-
neet

Laaketieteellisten
hoitojen laitteet,
Hyva tietamys kau-
neushoidoista

Luottamuksellisuus,
Hienous

Tiedot:

lhon hoidot,
Laitteet,

Vilineet,

Ensiapu,
lhonhoitotuotteet,
Tieteellinen tietdamys

Patevyys nro 2: An-
taa hoitoja haavoit-
tuvassa asemassa
oleville sosiaali ja

Taidot:

Havainnointi, Paatok-
senteko, Empatia,
Kuntouttava ajattelu-

Taidot:
Havainnointi,
Kosmeettisten
hoitojen antaminen,

Taidot:
Empatia,
Ilhonhoitaidot

Taidot:
Empatia,
Hellavaraisuus,
Kannustavuus

Taidot:
Havainnointi,
P&aatoksenteko,
Tiimityoskentely,

terveydenhuollon tapa, Kuunteleminen, | Tiimitydskentely Tiedot: Kriittinen ajattelu,
asiakkaille Erilaiset hierontatek- Psykologinen I&he- Tiedot: Minimaalinen | vastyullisuus,
niikat, Kosketus, Tiedot: styminen, psykologinen Autonomia
Ergonomia, Yleiset kosmeettiset Kuinka haavoittu- tietamys Kuuntelemisen taito,
Alan toimivien meto- | hoidot, vassa asemassa ole- Empatia,
dien, valineiden ja Erikoiset kosmeetti- villa sosiaali ja ter- Luovuus,
materiaalien kayttd, set hoidot, veydenhuollon asiak- Luottamuksellisuus,
Luottamuksellisuus Odotetut tulokset, kailla on tapana Vakaus
Mahdolliset negatii- kayttaytya
Tiedot: viset reaktiot Tiedot:
Tietamys kehollisten Haavoittuvassa ase-
merkkien ja sairauk- massa olevien so-
sien ilmenemisests, siaali ja tervey-
oireet, stressi jne denhuollon asiakkai-
kaytoksessa tai den erottaminen,
iholla, Tieteellinen peru-
Tietamys mahdollisi- stietamys tavallisim-
sta ladketieteellisista mista sairauksista,
hoidoista asiakkaan terapioista, hoidoista
kaytoksessa, iholla ja ja niiden sivuvaiku-
vartalolla, tuksista,
Tietamys ja ymmar- lhohoidot,
rys asiakkaan Laitteet,
mahdollisesta reak- Vilineet,
tiosta kosketukseen, Ensiapu,
Kroonisen kivun lhonhoitotuotteet
ymmartaminen,
Kehotietoisuuden
ymmartaminen,
Tietamys kosketuk-
sen mahdollisista vai-
kutuksista ihoon, ke-
hoon ja mieleen
Patevyys nro 3: Tie- Taidot: Taidot: Tiedonhal- - Taidot: Taidot:
dottaminen ja kom- Tyoskentely ammat- linta, sisdinen ja ul- Hyva viestija, Havainnointi,
munikointi tervey- tiin liittyvaa koinen viestinta, Hyva kuuntelija paatoksenteko,

denhoitoalalla. Kir-
joita seka taidot ettd
tiedot.

lainsdadantoa ja
ohjeita noudattaen

Tiedot:

Eri ammattien tunte-
mus,

Yleisimpien sairauk-
sien, terapioiden,
hoitojen ja niiden si-
vuvaikutusten tunte-
mus

kommunikointi heik-
kojen ihmisten
kanssa

Tiedot:

ICT, Viestinndn pe-
rusteet, psykologian
perusteet, sosiolo-
gian perusteet

Tiedot: Tietty viestin-
néllinne lahestymi-
nen

Tiimityoskentely,
kriittinen ajattelu,
Vastuullisuus,
Autonomia,
kommunikointitai-
dot,

Kuuntelun taito,
Empatia,

Luovuus,
Luottamuksellisuus
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Tiedot:

Yleisimpien sairauk-
sien, terapioiden,
hoitojen ja niiden si-
vuvaikutusten tunte-
minens,
Psykologia/sosiologia

Patevyys nro 4: Mo-
nialaisessa tiimissa
tyoskentely. Kirjoita
seka taidot etta tie-
dot.

Taidot:
Havainnointi,
Paatoksenteko,
Tiimityoskentely,
Kriittinen ajattelu,
Luottamuksellisuus

Tiedot:

Tiedot virastojen vali-
sesta tiimityosta,
Ammattiosaamisen
seka rajojen tunte-
mus ja kunnioitus,
Toimien kehittami-
nen ja paatosten pe-
rustelu ammattimai-
sella tietamyksella

Taidot:

Tiimin muodostmai-
nen,

Johtajuus ja jasenyys,
Tiimityo;

jaettu paatdksen-
teko,

ongelmien ratkaisu

Tiedot:
Henkildidenvilisten
suhteiden perusta,
Kuuntelutekniikat,
Ajanhallintatekniikat

Taidot:

Kyky tyoskennella eri
ammattiryhmien
edustajien kanssa

Tiedot:
Kuinka tiimi toimii

Taidot:

Hyva viestija,
Omaksuva,

Kykeneva tunnista-
maan tiimin tavoit-
teet tayttadkseen po-
tilaan/asiakkaan tar-
peet

Tiedot:
Viestintavalineet

Taidot:
Havainnointi,
P&atoksenteko,
Tiimityoskentely,
Kriittinen ajattelu,
Vastuullisuus,
Viestintdtaidot,
Kuuntelun taito,
Henkilostoresurssien
hallinta,

Empatia,

Luovuus,
Luottamuksellisuus

Tiedot:

Tieteeseen pohjau-
tuva osaaminen,
Muiden terveyden-
hoitotiimin jasenten
roolien tietamys,
Interaktiivisten me-
todien tietamys

Patevyys nro 5:
Saatujen tulosten
perusteella tehty
(itse)arviointi. Kir-
joita seka taidot etta

Taidot:
Havainnointi,
Tiimityo,

Kriittinen ajattelu,
Kyky etsid nayttoon

Taidot:
Lahtatilanteen ar-
viointi,

Tulosten arviointi,
Itsearviointi,

Taidot:
Itsearviointi

Tiedot:
Itsearvioinnin metodi

Taidot:
Havainnointi,
Arviointi

Tiedot:
Arviointivalineet

Taidot:
Havainnointi,
Paatoksenteko,
Tutkimukseen peru-
stuva tieto,

tiedot. perustuvaa tietoa, Onnistumi- Kriittinen ajattelu,
Vastuullisuus sen/epaonnistumi- Vastuullisuus,
sen hallinta, Luottamuksellisuus
Tiedot: Mahdollisen burn-
Arviointimetodit, outin hallinta Tiedot:
Nayttodnpohjautuva Arviointimetodit
tieto hoidon mahdol- | Tiedot: Keskeiset indeksi-
lisista sivuvaikutuksi- Kriittisen ajattelun tekijat,
sta tekniikat, Keskeiset indeksi-
Laadulliset ja maaral- tekijaarvot
liset arviointimetodit,
Laadulliset ja maaral-
liset arviointivalineet
(tarkistuslistat, ky-
selyt jne.)
Patevyys nro 6: Jar- Taidot: Taidot: - Taidot: Taidot:

jestaa kokouksia ja
tyopajoja. Kirjoita
seka taidot etta tie-
dot.

Kyky organisoida
tyOpajoja ja jarjestaa
kokoontumisia eri
asiakasryhmille

Tiedot:
Tulosten levittamisen
tietamys ja viestinta

Tapahtumien hal-
linta,

Hyvat tiedonle-
vittdmsein
kaytannot,
Tutkimuksen hallinta

Tiedot:
Laadullinen ja
maarallinen tutki-
mus,

Suunnittelu,
Verkoston

Hyva organisoija

Tiedot:
Organisointitaidot

Tutkimukseen peru-
stuva tieto,
Tiimityoskentely,
Vastuullisuus,
Autonomia,
Viesitintataidot,
Liiketoiminnan hal-
linta,

Luovuus

Tiedot:
Kokemus tapahtu-
mien hallinnoinnista,
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rakentmanen ja hal-
linta,
Hyvat kdytannot

Markkinointikana-
vien tuntemus,
Tietamys tulosten le-
vittdamisen metodei-
sta

Kurssin kesto 15 patevyyspistetta Paatettava myohem- | Yksi tai kaksi vuotta 3 vuotta Yksi vuosi kosmetolo-
min gin jatko-opintojen
jalkeen (30 op)
Ty6harjoittelu yri- Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla

tyksessa

Jos KYLLA, ilmoitta-
kaa harjoittelun
kesto.

Vahintdan 6 viikkoa
(35 tuntia/viikko)

Paatettdva mydhem-
min

Joustava (esim. 7
viikkoa yhdenvuoden
ohjlmeaan ja 14 viik-
koa kahden vuoden
ohjelmaan)

3-6 kuukautta

Kolme kuukautta (20
op)

Jos El, selittdkaa va-
stauksen syy

Kumppaneiden tayttamat vastaukset tarkistuslistassa osoittivat, ettd eri maissa on monia yhtenevaisia
nakemyksid kosmetologin toimimisesta sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa, mutta havaittiin
myo6s merkittdvia eroja eri maiden koulutus- ja sdantelyjarjestelmien valilla. Viimeksi mainittu voisi
muodostua esteeksi kumppanimaiden yhteisen opetussuunnitelman valmistelulle, jota on tarkoitus
laajentaa ja levittaa kaikkiin Euroopan maihin (valine nro 2).

Kumppaneiden nakemykset ovat yhtenevat seuraavista teemoista:

— kaikki ilmaisivat tarpeen ammatin viralliselle tunnustamiselle, my6s eurooppalaisen tutkintojen
viitekehyksen pohjalta;
— kaikki kumppanit vahvistivat, etta tdma ammatin on pysyttava kauneudenhoitoalalla, eli sita ei voida

pitda terveydenhuoltoalan ammattina,

henkilokuntaan;
— taman ammattihenkilon pitdisi voida paasta terveydenhuoltolaitoksiin freelancerina ja saada sopimus
sen sijaan, ettd han toimisi vain vapaaehtoisena;
— on tarpeen tunnistaa koulutuspolut, jotka ovat erilaisia kussakin maassa, mutta antavat opiskelijoille
viime kddessa samantyyppisen patevyyden.

eikd sitd voida sisdllyttaa klinikoiden ja sairaaloiden

Kumppanit ilmaisivat seuraavat ongelmat, jotka voivat muodostua esteeksi hankkeessa asetettujen
tavoitteiden saavuttamiseksi:

— kansalliset koulutusjarjestelmat, jotka ovat liian erilaisia (esimerkiksi Italiassa kosmetologin patevyys
voidaan saavuttaa osallistumalla kolmivuotiselle kurssille, joka vastaa keskiasteen kolmea ensimmaista
vuotta, kun taas Kreikassa on koulutus on yliopistotasoista);

— kosmetologin koulutuksen sijoittaminen eurooppalaiseen tutkintojen viitekehykseen vaihtelee maittain;

— laakareiden on taytyisi luottaa kosmetologiin ja hyvaksya toimijaksi hanen tydskennellessaan klinikoilla

ja sairaaloissa;

— ontarpeen lisata tieteellista kirjallisuutta ja tutkimusta sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa
toimivan kosmetologin ammatista.
— on tarpeen |6ytaa yhteinen eurooppalainen nimikkeistd, jolla nimitetddn tdtda ammattihenkild ja sen
roolia erilaisissa tydymparistoissa.
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Tyokalunro 1

KOSMETOLIGINA TOIMIMINEN SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLOIN ASIKKAIDEN KANSSA, “Social Beautician”
TARKISTUSLISTA EUROOPPALAISEN OPETUSSUUNNITLEMAN LUOMISEKSI

Kayttoohjeet

Seuraava tarkistuslista voi olla opas SVoVE-hankkeessa kaavailtujen kansallisten kokousten toteuttamiseksi tydpajan
toisena, kolmantena ja neljantend pdivana. Kansallisten kumppaniryhmien on rekonstruoitava sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ammatin nykytila maassaan arvioidakseen, sdadnnellaanko tata
ammattia kansallisilla laeilla tai asetuksilla, onko sen patevyydelle suunniteltu koulutusta, mihin tydaloihin se voidaan
sisallyttaa ja niin edelleen. Kokouksen lopussa jokaisen kumppanin on laadittava lyhyt raportti, joka sitten jaetaan ja
verrataan muiden raportteihin tydpajan aikana. Tarkistuslista on vain suuntaa antava, ja sen kohtia voidaan laajentaa
tai muokata kunkin kumppanimaan koulutusjarjestelméan ja opetustarpeiden mukaan.

Yleista tietoa

Onko maassasi muodollisesti ja laillisesti tunnustettu sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan
kosmetologin ammattinimike?
[ ] KYLLA

[ ]El

Jos KYLLA, ilmoittakaa sitd koskevien lakien/asetusten numero ja péivémédrd.

Jos El, ilmoita merkittdvimmistd paikallisista tai kansallisista aloitteista (jos sellaisia on), joissa pyydetddn sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ammatin tunnustamista (max 3)

Luuletko, ettd maanne tyémarkkinat tarvitsevat tédté ammattia?
[ ] KYLLA

[]El

Jos KYLLA, luetelkaa tdrkeimmdt tdtd tarvetta korostavat tietoldhteet (esim. tieteellinen kirjallisuus,
joukkotiedotusvilineet, sosiaalinen media jne.) (max 3)

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ammatti

Mitké ovat mielestdsi yleiset sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin vaatimukset?
(merkitse kaikki haluamasi kohteet)

- olla kosmetologin patevyys

- olla usean vuoden tyokokemus

- olla osallistunut vahintdaan kosmetologin taydennyskoulutukseen
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- olla osallistunut vahintdan muiden alojen taydennyskoulutukseen

- kyetd tyoskentelemadan tiimissa

- tuntea tyémarkkinoiden tarjoamat mahdollisuudet (yleisella tasolla)

- tuntea tyomarkkinoiden tiettyjen alojen (esim. terveys, koulu, kosmetiikkakauppa jne.) tarjoamat
tyémahdollisuudet

- tietadd, mika voisi olla hanen roolinsa monialaisessa tiimissa

- tuntea ammattinsa lisdarvo monialaiselle tiimille

- Y LU O T OO PP PP PUPPTPR

Mitkd ovat mielestdsi tdrkeimmdt toiminnot, joita sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimiva kosmetologi
voi suorittaa seuraavilla aloilla? (enintddn 3 kutakin kenttaa)

a. Kauneus

SN
b. Terveys

USRS
c. Psykologinen tuki

B ettt ettt reeeeeeeeeee—eeeeeeeteeaeeeeettea————aeteettta————aeetttttaeeeetetaaaaetaaraaaaarres
d. Sosiologia

 FR SRR
e. Koulutus (yleissivistdvd ja ammatillinen koulutus)

B oo e et ——eee—————teee———eeai—eteea——teea——eeaitrteeean—teeeenaaeeaareeeeareeeearaees
f. Tieteellinen tutkimus

Ammatillinen koulutus

Onko maassasi koulutus, joka pétevéittdd kosmetologin toimimaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa?
[] KYLLA

[]El

Jos KYLLA, voisitko kirjoittaa tédmén kurssin tarkan nimen?

Jos El, katso seuraavat kysymykset.
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Onko maassanne olemassa kansallista tai paikallista lakia/asetusta, joka osoittaa koulutuksen, johon on osallistuttava
saadakseen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin pdtevyyden?
[ ] KYLLA

[ el

Jos KYLLA, ilmoittakaa sitd koskevien lakien/asetusten numero ja pdivimddrd.

Jos El, katso seuraavat kysymykset.

Mitd pdédsyvaatimuksia kosmetologilla pitdisi mielestdsi olla, jotta hén voi osallistua sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ammatilliselle kurssille?

e  kosmetologin patevyys

e tyoharjoittelu

e tdydennyskoulutus (elinikdinen oppiminen, jatkuva koulutus jne.)

e Muu_ e



Tyokalu nro 2
OPETUSSUUNNITELMAN HYPOTEESI
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Seuraavassa taulukossa on lueteltu useita taitoja, jotka opiskelijan tulisi hankkia pdtevéitydkseen sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakkaiden kanssa toimivaksi kosmetologiksii. Ilmoittakaa kuhunkin osaamiseen liittyvdt taidot ja tiedot.
Voit liséitd, poistaa tai muokata osaamisalueiden lukumddrdd ja nimed haluamallasi tavalla.

PATEVYYS nro 1: Ehdottaa, mikd kosmeettinen hoito sopii parhaiten kuhunkin yksittdiseen tapaukseen

Taidot: [esimerkki]
havainnointi
paatoksenteko
tiimityoskentely
jne.

Tiedot: [esimerkki]
ihon hoidot
laitteet

vélineet

jne.

PATEVYYS nro 2: Antaa hoitoja haavoittuvassa asemassa oleville sosiaali ja terveydenhuollon asiakkaille

Taidot

Tiedot.

PATEVYYS nro 3: Tiedottaminen ja kommunikointi terveydenhoitoalalla

Taidot

Tiedot

PATEVYYS nro 4: Monialaisessa tiimiss3 tydskentely

Taidot

PATEVYYS nro 5: Saatujen tulosten perusteella tehty (itse)arviointi

Taidot

Tiedot

PATEVYYS nro 6: Jarjestaa kokouksia ja tydpajoja

Taidot

Tyéharjoittelu yrityksessd
[] KYLLA

[]El

Jos KYLLA, ilmoittakaa harjoittelun kesto.

Jos El, selittdkdd vastauksen syy
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Paatelmat

Edelld mainittujen ongelmien ratkaisemiseksi seka roolin ja nakyvyyden antamiseksi sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ammatille eurooppalaisella tasolla, kumppanit
asettivat tavoitteekseen keskustella siitd seuraavassa tyopajassa, joka pidetdaan Kreikassa huhtikuussa 2022.
On toivottavaa, etta Covid-19-pandemia ei olisi este kasvokkain tapahtuvalle tapaamiselle, joka olisi paljon
tuottavampi ja mielenkiintoisempi kuin etdkokous. Toisen tyopajan tavoitteena on saattaa hankekumppanit
yhteen ottamalla kdyttoon ryhman alajaottelun alkuperdinen kriteeri (X: alkuperdamaa; Y: rooli/toiminto; Z:
sektori), valitsemalla tdssd tapauksessa Y-parametri. Se tarkoittaa sitd, ettd jokainen ryhma koostuu
ihmisista, joilla on sama rooli, mutta jotka tulevat eri aloilta ja eri maista.
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3.2. Toinen tydpaja
Lyhyt henkiloston koulutustapahtuma
Thessaloniki (Kreikka), 4.—8. huhtikuuta 2022

Esitys

SVoVE -hankkeen kumppanit tapasivat 4.—8. huhtikuuta 2022 Thessalonikissa Kreikassa, jossa toinen ty6paja
oli suunniteltu pidettavaksi. Hankekumppanit kokoontuivat yhteen Thessalonikin yliopiston toimistoista,
minka myota hankkeella oli kdytettavissa useita luokkahuoneita. Tapaamisen tyot jaettiin 5 paivalle, alkaen
klo 10.00 ja paattyen klo 13.00.

Hankkeen suunnitelman mukaisesti tydt organisoitiin seuraavasti.

TyOpaja tarjoaa integroidun lahestymistavan osallistujien valilla. Jako ryhmiin perustuu kolmeen muuttujaan:

x": alkuperamaa, "y": rooli; ”z": sektori. Ensimmaisessad tyopajassa kdytettiin muuttujaa x (alkuperamaa)
siten, etta tydmarkkinoiden eri sektoreilta tulevat ja eri rooleissa toimivat ihmiset tydskentelivat yhdessa.

Tassa toisessa tyopajassa muuttuja "y" pysyi kiintedna, niin etta jokaiseen ryhmaan kuului ihmisia, joilla on
sama rooli, mutta joilla on eri maantieteellinen alkupera ja jotka toimivat eri aloilla.

Ensimmaisen tyopajan paatulos oli hypoteesi opetussuunnitelmasta, johon osallistuisi kosmetologi, joka
haluaisi erikoistua sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimimiseen. Tata tulosta puolsivat
kaikilta maittain jaetuilta ryhmilta tulleet yhtenevat vastaukset. Nama tulokset johtavat koulutusstandardin
kehittdmiseen, jota ehdotetaan Euroopan eri maiden toimielimille sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden
kanssa toimivan kosmetologin ammattinimikkeen virallistamiseksi.

Tassa toisessa tyopajassa kumppanit on ryhmitelty parametrin "y" mukaan (osallistujat, joilla on sama rooli
mutta tulevat eri maista). Tdman kokouksen tarkoituksena oli pohtia ja verrata uutta ammattia eri
nakodkulmista, toisin sanoen kauneudenhoitoalan, psyko-sosiologian ja ladketieteen ndakdkulmasta. Sosiaali-
ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimiva kosmetologi pystyisi itse asiassa omaksumaan huomattavasti
erilaisia ominaisuuksia ja rooleja riippuen suhteista, joita hdnelld voi olla tyéryhmassa toimivien eri
ammattilaisten kanssa ja riippuen asemasta, jossa han toimii.

Siksi oli tdrkeda kirjata ylos kasitys tastd ammatista sovittamalla yhteen kaikkien tdssa hankkeessa
suunniteltujen toimijaryhmien odotukset.

Eri toimijaryhmista syntyvien ehdotusten analysointi on yhtd tarkeda hahmoteltaessa sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ammatillista profiilia ja opetussuunnitelmaa, joka olisi
suoritettava kosmetologin perustutkinnon jalkeen.

Toisen LTTA-tapaamisen aikana kehitettiin opetussuunnitelmaa alla olevan tyékalun avulla (tyokalu nro 3).
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Tyokalu nro 3
TIEDONKERUUN TAULUKOT

1. Kosmetologeista koostuva ryhma analysoi mahdollisia suhteita kahteen muuhun ryhméaan (psykologit/sosiologit ja ladkarit), toteaa,
mitkad ovat sen odotukset yhteistydsta heidan kanssaan, ja tekee ehdotuksia yhteistyosta.

Padluokka Suhde... Odotukset/ehdotukset Kohteet
1
Odotukset 2
3
Psykologeihin/sosiologeihin 1
Ehdotukset 2
3
Kosmetologit 1
Odotukset 2
3
Ladkareihin
1
Ehdotukset 2
3

2. Psykologeista/sosiologeista koostuva ryhma analysoi mahdollisia suhteita kahteen muuhun ryhméaan (kosmetologit ja ldakarit),
toteaa, mitka ovat sen odotukset yhteistyosta heidan kanssaan, ja tekee ehdotuksia yhteistyosta.

Paaluokka Suhde... Odotukset/ehdotukset Kohteet
1
Odotukset 2
- 3
Kosmetologeihin 1
Ehdotukset 2
Psykologit/ 3
Sosiologit 1
Odotukset 2
3
Laakareihin 1
Ehdotukset 2
3

3. Ladkareista koostuva ryhmé analysoi mahdollisia suhteita kahteen muuhun ryhmaan (kosmetologit ja psykologit/sosiologit),
toteaa, mitkd ovat sen odotukset yhteistyosta heidan kanssaan, ja tekee ehdotuksia tyoskennellad yhteistydssa.

P&aluokka Suhde... Odotukset/ehdotukset Kohteet
1
Odotukset 2
3
Psykologeihin/sosiologeihin )
Ehdotukset 2
3
Laakarit
1
Odotukset 2
3
Kosmetologeihin 1
Ehdotukset 2
3
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Naista taulukoista tulevat odotukset ja ehdotukset on kasitelty, jotta voidaan tarkentaa ensimmaisen
tyopajan aikana laadittua opetussuunnitelmaa ja kehittdaa hyvia kdytantoja sosiaali- ja terveydenhuollon

asiakkaiden kanssa toimivalle kosmetologille.

Tyokalu 1:td kayttden saadut tiedot soveltuivat yhtendiseen viliaikaiseen opetusohjelmaan, jota
tarkennettiin syksylld jarjestettavan kolmannen tyopajan aikana. Kumppanit sopivat péatevyyksien
lukumaarasta ja laadusta, jotka muodostavat alustavan opetusohjelman ja jota pidetdan projektin tyokaluna

nro 4.
Tyokalu nro 4
ALUSTAVAN OPETUSOHJELMAN TAULUKKO
PATEVYYS TAIDOT | TIEDOT
Patevyys #1

Ehdottaakseen, mikd  kosmeettinen  hoito  sopii  parhaiten  kussakin
yksittdistapauksessa, edellytetdan seuraavia taitoja ja tietoja:

Patevyys #2
Hoitojen antamiseksi haavoittuvassa asemassa oleville sosiaali ja terveydenhuollon
asiakkaille edellytetddn seuraavia taitoja ja tietoja:

Patevyys #3
Tiedottaakseen ja kommunikoidakseen terveysalalla edellytetdan seuraavia taitoja ja
tietoja:

Patevyys #4
Tyoskennelldkseen monialaisessa tiimissa, edellytetddn seuraavia taitoja ja tietoja:

Patevyys #5
Saatujen tulosten perusteella tehtdvaan (itse)arviointiin edellytetddn seuraavia taitoja
ja tietoja:

Patevyys #6
Kokousten ja tydpajojen (viestinnan) jarjestamiseksi edellytetdan seuraavia taitoja ja
tietoja:
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Tulokset

Keskustelu tyokalusta nro. 3, samoin kuin tulokset, jotka syntyivdt tydkalun nro 4 tietojen pohjalta, jotka
liittyvat opetussuunnitelman luomiseen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan
kosmetologin koulutusta varten, voidaan tiivistda seuraaviin taulukoihin.

Taulukossa nro 1, jonka on koonnut "Markkinointi- ja tydmarkkinoiden asiantuntijat" -ryhma, taidot, jotka
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivalla kosmetologilla on oltava, on lueteltu yleisesti.

"Terveysalan asiantuntijat" -ryhman kokoamassa taulukossa nro 2 taidot, jotka sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakkaiden kanssa toimivalla kosmetologilla on oltava, on lueteltu yleisesti.

Taulukossa nro 3, olevista yleisista taidoista, joita tarvitaan kaikkiin kosmetologin patevyyksiin, keskustellaan
edelleen asian monimutkaisuuden vuoksi.
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Taulukko 1: "Markkinointi- ja tydmarkkina-asiantuntijat" - alustavat tulokset

Kaikkien patevyyksien edellyttimat yleiset taidot
Empatia - Luottamuksellisuus - Ensiapu (EA1) - Vastuullisuus - Kommunikointi - Kriittinen ajattelu - Kyky tyoskennelld
monikulttuurisessa ympaéristossd - Paatoksenteko - Tiimityoskentely - Kyky tydskennelld eri alojen ammattilaisten

kanssa — Kyky kuunnella

Patevyydet, taidot ja tiedot

yksittaistapauksessa, edellytetadn
seuraavia taitoja ja tietoja:

kriittinen ajattelu
vastuullisuus (empatia)
luovuus (sopeutuminen)

PATEVYYS TAIDOT TIEDOT

Patevyys #1 Havainnointi lhonhoidot

Ehdottaakseen, mika kosmeettinen hoito paatoksenteko lhonhoitolaitteet + vélineet + tuotteet
sopii parhaiten kussakin ryhmétyo Perusteellinen tietoisuus ja tietdmys

mahdollisista kosmeettisten hoitojen
hoitoaiheista + vasta-aiheista

Patevyys #2

Hoitojen antamiseksi haavoittuvassa
asemassa oleville sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakkaille edellytetadn
seuraavia taitoja ja tietoja:

havainnointi

empatia

kuunteleminen
kuntouttava ajattelutapa
hellavaraisuus

Kehon merkkien + sairauksien
ilmenemismuotojen tuntemus
Krooninen kipu, oireet, stressi.
Henkinen kipu

Kivun tuntemus

Erottaa haavoittuvassa asemassa
olevien sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakkaiden eri ryhmat

Psykologia

Patevyys #3

Tiedottaakseen ja kommunikoidakseen
terveydenhoitoalalla edellytetdan
seuraavia taitoja ja tietoja:

Luottamuksellisuus
Viestinta
Kuunteleminen

Lainsdadantokysymykset
Erityiset viestintdmenetelmat

Patevyys #4
Tyoskennelldkseen monialaisessa tiimissa,
edellytetdaan seuraavia taitoja ja tietoja:

Tiimin rakentaminen
Johtajuus

Jasenyys
Vuorovaikutus muiden
kanssa monialaisessa
ymparistossa

Tietda + kunnioittaa kunkin
erikoisalueen rajoja
Digitaalisten viestintavalineiden
tunteminen

Patevyys #5

Saatujen tulosten perusteella tehtdavaan
(itse)arviointiin edellytetaan seuraavia
taitoja ja tietoja:

Itsearviointi

Hoidon arviointi
Nayttdéon perustuva
arviointi

Itsearvioinnin menetelmat
Arviointivalineet

Patevyys #6

Kokousten ja tydpajojen (viestinnan)
jarjestamiseksi edellytetdaan seuraavia
taitoja ja tietoja:

Viestinta

Markkinoinnin perustaidot
Tapahtumien johtamisen
taidot

Viestinta

Perustason markkinointi +
johtamisosaaminen

Tapahtumien johtamisen tuntemus




Taulukko 2: "Terveysalan asiantuntijat" - alustavat tulokset

Kaikkien patevyyksien edellyttamat yleiset taidot
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Empatia - Luottamuksellisuus - Ensiapu (EA1) - Vastuullisuus - Viestinta - Kriittinen ajattelu - Kyky tyéskennelld monikulttuurisessa
ympadristossa - Paatoksenteko - Tiimityoskentely - Kyky tydskennelld eri ammattilaisten kanssa — Kyky kuunnella

Patevyydet, taidot ja tiedot

PATEVYYS

TAIDOT

TIEDOT

Patevyys #1

Ehdottaakseen, mika
kosmeettinen hoito sopii
parhaiten kussakin
yksittaistapauksessa,
edellytetdan seuraavia taitoja
ja tietoja:

Kyky l6ytaa sopiva hoito
kunkin tapauksen mukaan

Anatomia ja fysiologia, dermatologia
Yleisladketieteen perusteet

Tarkeimmat kosmeettiseen hoitoon liittyvat
sairaudet ja hairiot

Farmasian ja kosmetologian perusteet

lhon ja hiusten hoitolaitteet ja valineet
Kosmeettisten hoitojen, tuotteiden ja laitteiden
mahdollisten hoitoaiheiden ja vasta-aiheiden
tuntemus

Teknologian perusteet

Patevyys #2

Hoitojen antamiseksi
haavoittuvassa asemassa
oleville sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakkaille
edellytetdan seuraavia taitoja
ja tietoja:

Ammatillinen identiteetti
Potilaan terveydentilan
ymmartaminen
Luottamuksellisuus
traumatietoisessa hoidossa
lhonhoitotaidot

Tieteellista perustietoa yleisimmista
sairauksista, terapioista, hoidoista ja niiden
sivuvaikutuksista

Haavoittuvassa asemassa olevien sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakkaiden eri ryhmittymat
Laitteiden tuntemus

ihonhoitotuotteiden tuntemus

Patevyys #3

Tiedottaakseen ja
kommunikoidakseen
terveydenhoitoalalla
edellytetdan seuraavia taitoja
ja tietoja:

Vahva ammatti-identiteetti
kommunikointi
yleissanastoa kdyttden
Kyky antaa potilaalle ja
omaisille raportti hoidosta

Tieteellista perustietoa yleisimmista
sairauksista, terapioista, hoidoista,

ja niiden sivuvaikutukset
Ladketieteellisten asiakirjojen tuntemus
Terveydenhuoltojarjestelman tuntemus

Patevyys #4
Tyoskennelldkseen
monialaisessa tiimiss3,
edellytetdaan seuraavia taitoja
ja tietoja:

Yhteinen paatoksenteko
Kyky tunnistaa tiimin
tavoitteet potilaan ja/tai
asiakkaan tarpeiden
tayttamiseksi

Johtajuus ja jasenyys

Viestintavalineet
Vuorovaikutteisten menetelmien tuntemus
Tietoa siitd, miten tiimi toimii

Patevyys #5

Saatujen tulosten perusteella
tehtdvaan (itse)arviointiin
edellytetdaan seuraavia taitoja
ja tietoja:

Kyky tunnistaa hoidon
tulokset

Kyky etsia ja soveltaa
ndyttdéon perustuvaa tietoa

Nayttoon perustuvien tutkimusten tuntemus
Tietoa laadullisista ja maarallisista
arviointimenetelmista ja -valineista

Kriittisen ajattelun tekniikat

Patevyys #6

Kokousten ja tydpajojen
(viestinnan) jarjestamiseksi
edellytetdan seuraavia taitoja
ja tietoja:

Kyky jarjestaa tyopajoja ja
kokoontumisia eri
asiakasryhmille.

Kyky tunnistaa tyopajojen
jarjestamiseen tarvittavat
resurssit (aiheesta
riippuen)

Tietdamys levitysmenetelmista ja
myynninedistamiskanavista
Tapahtumien johtamisen tietdmys
Organisaatiomenetelmien tietdmys
Verkoston rakentamisen tietamys
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Paatelmat

Mita tulee sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin tyohon, ei tyydyttavia
tuloksia ole viela saavutettu. Syyna tahdan on moniammatillisten ja poikkiammatillisten taitojen yhdistaminen
kosmetologin ammattitaitoon, tekee ”Social-beautician” ammatillisen osaamisen rakentamisesta selvasti

monimutkaisempaa.

Taman toiminnan lopullisia tuloksia odotetaan syksylle suunnitellussa kolmannessa tyopajassa, joka
jarjestetdaan todennakoisesti Ranskassa.
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3.3. Kolmas tyopaja
Lyhyt henkiloston koulutustapahtuma
Lyon (Ranska), 5.-9. syyskuuta 2022

Esitys

SVoVE-hankkeen kumppanit tapasivat kolmannessa tybpajassa aikomuksenaan tehdad hankkeen
johtopaatokset tydskenneltyadn kansallisesti ensimmaisessa koulutuksessa ja alakohtaisella tasolla toisessa
koulutuksessa. Tassa yhteydessa kumppanuus alkoi yhteisestd perustasta, joka oli jo vakiintunut, ja siina
luotettiin tarpeiden vankkaan analyysiin ja vankkoihin pedagogisiin ja didaktisiin periaatteisiin sosiaali- ja ter-
veydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ammatillisen koulutuksen osalta.

Jatkettuaan hankkeen taustalla olevia periaatteita kumppanit keskustelivat opetussuunnitelman uusimmasta
versiosta yrittden antaa sille lopullisen ja yhteisen rakenteen (taulukko nro 3).

Taman tavoitteen saavuttamiseksi kaikkien kumppaneiden ja ulkopuolisten asiantuntijoiden esittamat
lukuisat naytot, jotka pohjautuivat alalla saatuihin kokemuksiin, osoittautuivat erittdin mielenkiintoisiksi ja
hyodyllisiksi. Tama on vahvistanut kdasitystd sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan
kosmetologin tarpeesta eri toiminta-aloilla ja monitieteisissa tiimeissa.

Opetussuunnitelman uusimman version esittely nosti esiin useita ongelmallisia nadkodkohtia, joista
keskusteltiin kokouksessa. Nama aiheet on lueteltu alla.

Mika on tarvittava patevyys kurssille padsemiseksi?
Onko valttamatonta, etta kurssille pddsemiseksi opiskelijat ovat tyoskennelleet tietyn maaran vuosia?
Mika on kurssin kesto?

Voivatko opiskelijat paasta sairaaloihin ja muihin terveyspalveluihin harjoitteluun? Mika voisi olla Iddkareiden
asema?

Harjoitteluun tarvitaan ohjaaja; jos sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin
ammattia ei kuitenkaan ole vield tunnisteta, kuka voisi toimia ohjaajana?

Miten kosmetologit voivat sovittaa yhteen koulutukseen osallistumisen ja tyon?

Mitka deontologiaan liittyvat kysymykset voidaan sisallyttda opetussuunnitelmaan?



Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin koulutuksen opetusohjelma

Taulukko nro 3

(lopullinen versio)

PATEVYYS

TAIDOT

TIEDOT

Patevyys #1
Ehdottaakseen, mika
kosmeettinen hoito sopii
parhaiten kussakin
yksittdistapauksessa,
edellytetaan seuraavia
taitoja ja tietoja:

Kyky loytaa sopiva hoito
kunkin tapauksen
mukaan

Anatomian, fysiologian, ihotautien, tautiopin,
psykologian, ravinto-opin, kemian, fysiikan perustiedot
Ensiapu

Yleiset hygienia- ja turvallisuusperiaatteet tyopaikalla
Ilhon ja hiusten hoitojen, laitteiden ja valineiden
tuntemus

Kosmeettisten hoitojen, tuotteiden ja laitteiden hoito
aiheiden ja vasta-aiheiden tuntemus

Patevyys #2

Hoitojen antamiseksi
haavoittuvassa asemassa
oleville sosiaali- ja
terveydenhuollon
asiakkaille edellytetdaan
seuraavia taitoja ja tietoja:

Potilaan terveydentilan
ymmartaminen
Luottamuksellisuus
traumatietoisella hoidolla
Ihonhoitotaidot

Tieteellista perustietoa yleisimmista sairauksista,
terapioista, hoidoista ja niiden sivuvaikutuksista
Haavoittuvassa asemassa olevien sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakkaiden eri ryhmien tuntemus
Ilhonhoitolaitteiden, -vdlineiden ja -tuotteiden tuntemus
Vaihtoehtoiset kauneudenhoitomenetelmat
Nykyaikaiset menetelmat ja erikoistekniikat, jotka on
suunnattu haavoittuvassa asemassa oleville sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakkaille.

Patevyys #3
Tiedottaakseen ja
kommunikoidakseen
terveydenhoitoalalla
edellytetdan seuraavia
taitoja ja tietoja:

Vahva ammatti-
identiteetti
kommunikointi
yleissanastoa kayttden
Kyky antaa potilaalle ja
omaisille raportti
hoidosta

Ladketieteellisten asiakirjojen tuntemus
Terveydenhuoltojarjestelman tuntemus
Viestintatekniikat

Patevyys #4
Monialaisessa tiimissa
tyoskentelemiseksi
edellytetdan seuraavia
taitoja ja tietoja:

Yhteinen paatoksenteko
Kyky tunnistaa tiimin
tavoitteet potilaan ja/tai
asiakkaan tarpeiden
tayttamiseksi

Johtajuus ja jasenyys

Viestintavalineet

Vuorovaikutteisten menetelmien tuntemus
Tietoa siita, miten tiimi toimii

Tiimin rakentamisen tuntemus

Patevyys #5

Saatujen tulosten
perusteella tehtavaan
(itse)arviointiin
edellytetddn seuraavia
taitoja ja tietoja:

Kyky tunnistaa hoidon
tulokset

Kyky etsia ja soveltaa
ndyttdéon perustuvaa
tietoa

Nayttoon perustuvien tutkimusten tuntemus

Tietoa laadullisista ja maarallisista arviointimenetelmista
ja -vdlineista

Kriittisen ajattelun tekniikat

Patevyys #6

Kokousten ja tyopajojen
(viestinndn) jarjestamiseksi
edellytetdan seuraavia
taitoja ja tietoja:

Kyky jarjestaa tyopajoja ja
kokoontumisia eri
asiakasryhmille.

Kyky tunnistaa tyopajojen
jarjestamiseen tarvittavat
resurssit

Tiedot levitysmenetelmista ja
myynninedistamiskanavista

Tapahtumien hallinnan tuntemus

Verkoston rakentamisen ja yllapidon tuntemus
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Paatelmat

Ty6pajassa virinnyt keskustelu kosmetologin toimimisesta sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa
johti useisiin kumppaneiden jakamiin nakokulmiin.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimiva kosmetologi ei voi eikd saa tunkeutua muille
toiminta-aloille (esim. ladketieteellinen, psykologinen jne.). Sen vuoksi on tarpeen maaritelld huolellisesti ja
tasmallisesti hdnen toiminta-alueensa ja rajata hanen toimintansa selkedasti. Paallekkaisia alueita ei saa olla.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivalla kosmetologilla voisi olla tarkea rooli
moniammatillisessa tiimissd, joka huolehtii ihmisistd, jotka eivat pysty rakentamaan hyvda suhdetta
mindkuvaansa traumaattisen tapahtuman tai leikkauksen jalkeen.

Kosmetologin toimiminen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa sopii taysin "kokonaisvaltaiseen"
parantavaan ndkokulmaan (One-Health), vaikka tata termia tulisi kayttda huomioiden huolellisesti, ettei silla
ole samaa merkitysta kaikissa kielissa ja kulttuureissa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimiva kosmetologi voidaan ndhda henkilona, joka
osallistuu kauneuden kulttuurin luomiseen, ja sen osittamiseen, miten se ristedad ja on yhtenevainen
hyvinvoinnin kulttuurin kanssa.
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4. SEURANTA JA HYODYNTAMINEN

SVoVE-hanke paattyi Italiassa Ecipassa (Perugia) 26.—28. syyskuuta 2022. Viimeinen kokous tarjosi tilaisuuden
arvioida hanketoimia, jotka kehittyivat kolmen ty6pajan aikana, seka esitelld hanketta useille kauneusalalla
tyoskenteleville paikallisille, alueellisille ja kansallisille viranomaisille.

Yleinen vaikutelma oli, ettd hankkeessa on tehty hyvaa tyota luottaen kaikkien kumppaneiden yhteistydhén
ja suureen sitoutumiseen. Kaikki osallistujat jakoivat tarpeen esitelld kosmetologin ammattia, ja miten sita
on laiminlyéty monien vuosien ajan, sekd nahty epdoikeudenmukaisessa valossa. Nykyaan ihon- ja
kehonhoito mielletddan yleisempaan hyvinvoinnin kontekstiin, jossa keho, mieli ja sydan ovat ldheisessa
keskindisessa suhteessa ja jossa ndiden kolmen osan vdlistda tasapainoa pidetdadan valttamattomana
kokonaisuuden ja tyytyvaisyyden tunteen, seka hyvinvoinnin saavuttamiseksi.

Tasta lahtokohdasta alkaen kasiteltiin ongelmaa, joka koskee kosmeettisten hoitojen tarjoamista,
haavoittuvassa asemassa oleville sosiaali ja terveydenhuollon asiakkaille. Tama koskee, kuten on toistuvasti
kerrottu, esimerkiksi ihmisia, jotka ovat kokeneet kehon muodonmuutoksia tai muutoksia fyysiseen
ulkondkoonsa ja joilla on siksi suuria vaikeuksia tunnistaa itsensd omaksumastaan uudesta mindkuvasta.
Naissa tapauksissa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimiva kosmetologi voi tulla avuksi,
kunhan hanelld on vankan teknisammatillisen osaamisen ja kokemuksen lisdksi myos taidot, pystyakseen
vastaamaan haavoittuvassa asemassa olevien sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden erityistarpeisiin
(kommunikointi, hyvdaksyminen, vieraanvaraisuus, empatia, solidaarisuus jne.).

Kolmen tybpajan aikana péaastiin yleiseen yhteisymmarrykseen joistakin sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin ammattiin liittyvista peruskysymyksista:

- sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivan kosmetologin on henkild, joka tydskentelee
kauneudenhoitoalalla, joten han voi liittyd monitieteiseen tiimiin sdilyttden samalla toiminta-alueensa;

- ihmiset kokevat vahvaa tarvetta tarjota kauneushoitoja haavoittuvassa asemassa oleville ihmisille,
varsinkin viime aikoina, myds One Health - lahestymistavan ansiosta, joka keskittyy henkilon taydelliseen
hyvinvointiin ymparistdssa, jossa han asuu;

- on sovittu tarpeesta laatia erityinen opetusohjelma sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden kanssa
toimiville kosmetologeille, jotta he voi antaa kosmeettisia hoitoja haavoittuvassa asemassa oleville
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaille ammattimaisesti ja osaavat kiinnittaa huomiota erityistarpeisiin;

- On myos tarpeen herattda paikalliset, kansalliset ja kunnalliset viranomaiset tdman ammattilaisen
patevoittamiseksi ja tunnistamiseksi, jotta hdn voi erottuisi perustutkinnon suorittaneesta
kosmetologista ja voisi tyoskennelld monialaisissa tiimeissa, esimerkiksi sairaaloissa ja muissa
hoitolaitoksissa.

Yleinen tunne on kuitenkin se, ettd hanketta ei ole saatu lopulliseen paatokseen. On joitakin kysymyksia,
jotka voisivat / pitdisi olla muiden aloitteiden kohteena.

Tasta olettamuksesta alkaen ja Kreikan ryhman ehdotuksesta kumppanit ovat paattaneet jatkaa
tutkimustaan tasta nimenomaisesta aiheesta parantaakseen sen tilannetta.

Hankekumppanit aikovat jarjestaa nayttoon perustuvan kokeilun, pilottikoulutuksen, osoittaakseen, kuinka
SVoVE-hankkeen opetussuunnitelmaa toteuttamalla kosmetologit voisivat olla valmiimpia ja tietoisempia
tarjoamaan hoitoa haavoittuvassa asemassa oleville sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaille.

Toivottavasti, sitten kun nama tulokset on saavutettu, kumppaneilla ja kauneudenhoitoalan jarjestdilla on
paremmat mahdollisuudet "saada &dnensd kuuluviin" julkisissa laitoksissa ja opetusministeridissa
saadakseen virallisen eurooppalaiseen EQF-jarjestelmaan perustuvan tunnustuksen sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakkaiden kanssa toimivalle kosmetologille.



